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 एनएचपीसी ͧलͧमटेड        
NHPC LIMITED 

(भारत सरकार का उɮयम ) 
(A Govt. of India Enterprise)  

      ¢ेğीय काया[लय-ͧसलȣगड़ुी 
Regional Office-Siliguri 

जलपाईगुङȣ, प.बंगाल– 734015 

Jalpaiguri, West Bengal-734015.. 

 

आई एम एस Ĥमाͨणत ¢ेğीय काया[लय 

IMS certified Regional Office 

दरूभाष/Ph: 03592-247349 

फ़ैÈस/Fax:  0353-2568116/329 
Email: pnc-rosiliguri@nhpc.nic.in 
CIN No. L40101HR1975GOI032564 

  

 
 
 

सÉंया: NH/RO(Slg)/PR15323/159/70                                         Ǒदनांक : 01/03/2024 
 

ई-Ǔनͪवदा आमंğण सूचना (खुलȣ) – ǑहÛदȣ सèंकरण 

1. एनएचपीसी ͧलͧमटेड (भारत सरकार का उɮयम) कȧ ओर स ेऑनलाइन इलेÈĚॉǓनक बोͧलयɉ को एकल 

चरण मɅ घरेल ूĤǓतèपधȸ बोलȣ के माÚयम स ेदो भाग बोलȣ-ĤͩĐया के आधार पर “Repairing and 
painting of exterior portion of VIP Guest House and its Boundary Wall at Regional 

office-Siliguri.” के ͧलए खुलȣ पाğ स ेबोलȣ आमंǒğत कȧ जाती है।  
पूण[ बोलȣ दèतावेजɉ/ Ǔनͪवदा दèतावेज कɅ ġȣय साव[जǓनक खरȣद पोट[ल (CPPP) 

http://eprocure.gov.in/eprocure/app स े देखा और डाउनलोड ͩकया जा सकता है। साइट को 
एनएचपीसी के वेबसाइट www.nhpcindia.com के ई-खरȣद कॉन[र के माÚयम स ेभी देखा जा सकता 
है।कोई बोलȣ लगान ेवाले जोइस Ǔनͪवदा के ͧलए उɮधतृ करना चाहता है वह ई-टेÖडर के ͧलए ऑनलाइन 

बोलȣदाता पंजीकरण के बाद पूवȾÈत पोट[ल स ेǓनͪवदा दèतावेज डाउनलोड कर सकत ेहै। 
Ǔनͪवदा का संͯ¢Üत ͪववरण Ǔनàनानुसार है: 
 

Đ. स.ं ͪवषय ͪववरण 

i) Ǔनͪवदा का साधन 
 

ई-ĤोÈयोरमɅट ͧसèटम 

कवर-I: ऑनलाइन तकनीक-åयावसाǓयक बोलȣ 
कवर-II: ͪवƣीय बोलȣ 

ii) Ǔनͪवदा आईडी सÉंया  2024_NHPC_798331 _1 
iii) अनुमाǓनत मãूय (Rs.) ǽ 14,64,819/- 
iv) Ǔनͪवदा दèतावेज शãुक Rs. 590/- जीएसटȣ @18% को ͧमला कर।  

SBI, Hill Cart Road, Siliguri मɅ देय "NHPC 

LIMITED" के प¢ मɅ Đॉस ͫडमांड ĜाÝट के Ǿप 

मɅ। आईटȣबी खंड 4.2 के अनुसार पंजीकृत फम[ 
को Ǔनͪवदा शãुक Ĥèतुत करन ेस ेछूट दȣ गई है। 

v) बोलȣ सुर¢ा (ईएमडी) 
 

Rs. 30,000/- Đॉèड ͫडमांड ĜाÝट/बीजी के Ǿप 

मɅ “NHPC LIMITED” के प¢ मɅ SBI, Hill 

Cart Road, Siliguri मɅ देय है। आईटȣबी Èलॉज 

13.7 (ii) के अनुसार पंजीकृत होने पर फम[ को 
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ईएमडी Ĥèतुत करन ेस ेछूट दȣ गई है । 
vi) बोलȣ वैधता कȧ अवͬध आईटȣबी खंड 12 के अनुसार 120 Ǒदन 
vii) काय[ पूरा करन ेकȧ अवͬध 45 Ǒदन  
viii) èवतğं बाहरȣ मॉǓनटर Sh. Dr. Vinod Agarwal, IAS(Retd.) Sh. 

Prabhash Singh 
ix) Ǔनͪवदा आमğंण Ĥाͬधकारȣ  

 
व. Ĥबंधक (ͪवधुत)  
Ĥापण और संͪवदा ͪवभाग, ¢ेğीय काया[लय-
ͧसलȣगुड़ी, एनएचपीसी ͧलͧमटेड, ͪवɮयुतनगर, 
सेटेलाइट टाउनͧशप,ͧसलȣगुड़ी-734015. 

ई -मेल : pnc-rosiliguri@nhpc.nic.in 

 

       Ǔनͪवदा कȧ मह×वपूण[ Ǔतͬथयां:- 

 
Đ. सं. मद ͪववरण  

(i) Ĥकाशन Ǔतͬथ व समय 01.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(ii) ͪवĐय/दèतावेज़ डाउनलोड कȧ शुǾ Ǔतͬथ व समय 01.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(iii) èपçटȣकरण Ĥारंभ Ǔतͬथ व समय (यǑद कोई हो) 01.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(iv) èपçटȣकरण समािÜत Ǔतͬथ व समय (यǑद कोई हो) 
 

16.032024 at 17:30 Hrs. 

(v) बोलȣ जमाकरन ेकȧ Ĥारंभ Ǔतͬथ और समय 01.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(vi) ऑनलाइन बोलȣ समािÜत Ǔतͬथ और समय 

 

22.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(vii) ऑफलाइन बोलȣ कȧ समािÜत Ǔतͬथ और समय 

 

व.Ĥबंधक (पी&सी), संͪ वदा ͪवभाग, 

¢ेğीय काया[लय-ͧसलȣगुड़ी, 
एनएचपीसी  ͧलͧमटेड, ͪवɮयुतनगर, 
सेटेलाइट टाउनͧशप, ͧसलȣगुड़ी-
734015. 
 

SM (P&C), Contract Division,  
Regional Office, NHPC Limited, 
Vidyut Nagar,  
Satellite Township, Siliguri-
734015, 
Email id: pnc-
rosiliguri@nhpc.nic.in 
Phone: 0353-2568116, Extn. 329 

27.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(viii) ऑनलाइन बोलȣ खोलन ेकȧ Ǔतͬथ और समय               28.03.2024 at 16:30 Hrs. 
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2. योÊय बोलȣदाता: 
2.1   बोलȣ लगान ेके ͧलए यह खुला Ǔनमğंण है: 

a)  बोलȣदाता जो Ǔनगͧमत कानूनी इकाई हɇ और कानूनी और ͪवƣीय Ǿप स ेèवायƣ हɇ और अपने 

संबंͬधत ¢ेğाͬधकार के वाͨणिÏयक कानून के तहत काम करत ेहɇ. 
b)   Èलॉज 3 . मɅ पǐरभाͪषत योÊयता मानदंडɉ को पूरा करने वाल ेसभी बोलȣदाता. 

2.2  स×यǓनçठा समझौत ेके ͧलए åयापाǐरक सौदɉ पर ĤǓतबंध (अनुलÊनक-ए) के Ǒदशा-Ǔनदȶशɉ के पैरा 6 मɅ 
उिãलͨखत आधार पर बोलȣदाताओं को ĤǓतबंͬ धत / डी-ͧलèट / Þलैक ͧलèटेड / åयापार स ेवंͬ चत नहȣं 
ͩकया जाना चाǑहए। इस संबंध मɅ èव-घोषणा संलÊन Ĥपğ के अनुसार Ĥèततु कȧ जानी है। (Ĥपğ-6-, 

खंड-III) 

2.3   िजन बोलȣदाताओं का अनुबंध ǓनयोÈता ɮवारा खराब Ĥदश[न के कारण समाÜत कर Ǒदया गया है, उÛहɅ 
समािÜत कȧ अͬधसूचना कȧ तारȣख स ेअगले 5 वषɟ तक बोलȣ ĤͩĐया मɅ भाग लेन ेकȧ अनुमǓत नहȣं दȣ 
जाएगी. 

2.4  Ǔनͪवदा ĤͩĐया मɅ पारदͧश[ता और Ǔनçप¢ता मɅ सुधार के ͧलए ǓनयोÈता स×यǓनçठा संͬध को लागू कर 
रहा है। सभी संभाͪवत बोलȣदाताओं और ǓनयोÈता ɮवारा हèता¢ǐरत स×यǓनçठा समझौता, दोनɉ प¢ɉ 
के åयिÈतयɉ/अͬधकाǐरयɉ को Ǔनͪवदा ĤͩĐया मɅ और अनुबंध के काया[Ûवयन के दौरान ͩकसी भी 
ħçट/धोखाधड़ी/ɮवेषपूण[/जबरदèती Ĥथाओं का Ĥयोग नहȣं करन े के ͧलए ĤǓतबɮध करेगा। केवल व े

बोलȣदाता िजÛहɉने ǓनयोÈता के साथ स×यǓनçठा समझौता ͩकया है, व ेबोलȣ ĤͩĐया मɅ भाग लेन ेके 

पाğ हɉगे। 
       सभी आवेदक अपनी बोͧलयां जमा करत ेसमय ǓनयोÈता के साथ एक स×यǓनçठा समझौता (सादे 

कागज पर ǓनçपाǑदत) करɅगे। ǓनयोÈता कȧ ओर स े ͫडिजटल Ǿप स े हèता¢ǐरत स×यǓनçठा 
समझौता फॉम[ -7 खंड- III के Ǿप मɅ Ĥदान ͩकया गया है। स×यǓनçठा समझौता आवेदक ɮवारा 
डाउनलोड, मǑुġत और हèता¢ǐरत ͩकया जाएगा और हाड[ कॉपी जमा कȧ जाएगी। èकैन कȧ गई 

कॉपी ऑनलाइन और हाड[ कॉपी ऑफ लाइन जमा कȧ जाएगी। 
       सफल बोलȣदाता को उपयुÈत के गैर-ÛयाǓयक èटाàप पेपर पर ͪवͬधवत ǓनçपाǑदत स×यǓनçठा 

समझौता Ĥèतुत करना होगा 
स×यǓनçठा संͬ ध के तहत दाǓय×व के अनुपालन कȧ Ǔनगरानी के ͧलए, Sh. Dr. Vinod Agarwal 
को ǓनयोÈता ɮवारा èवतğं बाहरȣ मॉǓनटर (आईईएम) के Ǿप मɅ ǓनयÈुत ͩकया गया है। आईईएम 

के संपक[  पत ेइस Ĥकार हɇ:: 
 
Sh. Dr. Vinod Agarwal, 
B-103, Sarvodya Enclave, 
2nd floor 
New Delhi-110017 
Email- arsv50@gmail.com 

Shri Prabhash Singh, 
E7 M702, Housing Board Colony, 
Arera Colony, Bhopal, 
Madhya Pradesh-462016 
Email-srgmhrbpl@gmail.com 

3. बोलȣदाता कȧ योÊयता 
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3.1 सभी बोलȣदाताओं मɅ Ǔनàनͧलͨखत सूचनाएं और दèतावेजɉ को उनकȧ बोलȣ, योÊयता कȧ जानकारȣ 
शाͧमल करɅगे, जब तक ͩक आईटȣबी मɅ अÛयथा नहȣं कहा गया है: 

a) संͪ वधान या कानूनी िèथǓत, पंजीकरण का èथान, और åयवसाय कȧ Ĥमुख जगह को पǐरभाͪषत 

करन ेवाले मूल दèतावेजɉ कȧ ĤǓतयां; बोलȣदाता को ĤǓतबɮध करन ेके ͧलए बोलȣ के हèता¢रकता[ के 

वकȧल कȧ ͧलͨखत शिÈत। अनुभाग- III के फॉम[ -1 सामाÛय जानकारȣ, मɅ मांगी गई अǓतǐरÈत 

जानकारȣ Ĥदान कȧ जानी है 
 

b) Èलाज 3.2 ए (बी) मɅ Ǔनधा[ǐरत मापदंडɉ को पूरा करन ेके ͧलए काय[ अनुभव अनुभाग- III के फॉम[ -3 

काम के अनुभवɉ के ǐरकॉड[, मɅ Ĥदान ͩकया जाना है। Ǒदखाए गए काय[ अनुभव संबंͬधत काय[ के 

अͧभयंता-Ĥभारȣ / पǐरयोजना Ĥमुख स ेĤाÜत Ĥमाण पğ (एस) के साथ माÛय होगा। 
ठेकेदारɉ ɮवारा Ǔनजी संगठनɉ के ͧलए ͩकए गए कायɟ को ǓनçपाǑदत करन ेके ͧलए अनुभव Ĥमाण पğ के 

मामले मɅ, अनुभव Ĥमाण पğ के साथ टȣडीएस Ĥमाण पğ भी Ĥèतुत ͩकया जाएगा। 
 

c) Èलॉज 3.2 ए (ए) मɅ Ǔनधा[ǐरत ͪवƣीय मानदंडɉ के बारे मɅ जानकारȣ Ĥèतुत कȧ जानी है। ͪपछले 3 

(तीन) वषɟ के ͪवƣीय कारोबार कȧ उãलेखनीय शपथपğ/ सीए का Ĥमाण पğकȧ छायाĤǓत। मǑुġत वाͪष[क 

ǐरपोट[ या बोलȣ लगान ेवाले के ͪवƣीय बयान, जेसे बैलɅस शीट,लाभ और हाǓन बयान और लेखा परȣ¢क 

के ǐरपोट[ के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकयाजाना है, िजसस े बोलȣ लगान ेवाले कȧ ͪपछले तीन साल के ͪवƣीय 

मानदंडɉ का पता लगाया जा सकता है। 
 
d) Ĥèताͪवत काय[Ĥणालȣ (अनुसूची- जी अलग-अलग शीट मɅ) और Ǔनमा[ण काय[Đम (अनुसूची- ई मɅ), 
उपकरण Ǔनयोजन और तैनाती (अनुसूची- F) मɅ समͬथ[त, åयापक Ǿप से åयापक गणना के साथ 

समͬथ[त, Ǔनçपादन और पूरा होने कȧ उनकȧ ¢मता को Ûयायोͬचत करता है तकनीकȧ ͪवǓनदȶशɉ के 

अनुसार और पूरा होन ेकȧ Ǔनधा[ǐरत अवͬध के भीतर 

3.2A      अनुबंध के ͧलए अह[ता ĤाÜत करन ेके ͧलए, Ĥ×येक बोलȣदाता के पास होना चाǑहए: 

a. ͪपछले ͪवƣीय वष[ के 31 माच[ को समाÜत होन ेवाले ͪपछले तीन (3) ͪवƣीय वषɟ  के दौरान औसत 

वाͪष[क ͪवƣीय कारोबार जो ͩक अनुमाǓनत लागत का कम स ेकम 30% होना चाǑहए। 
 

b. Ǔनͪवदा आमंğण के ͪपछले महȣने के अंǓतम Ǒदन को समाÜत होने वाले ͪपछले 07 वषɟ के दौरान इसी 
तरह के कायɟ को सफलतापूव[क पूरा करन े का अनुभव िजसमɅ आवेदन आमंǒğत ͩकए गए हɇ, 
Ǔनàनͧलͨखत मɅ स ेकोई भी होना चाǑहए: 

i. तीन (03) "समान पूण[ ͩकए गए काय[", Ĥ×येक कȧ लागत अनुमाǓनत लागत के 40% के बराबर 
राͧश स ेकम नहȣं है| 

या 
ii. दो (02) "समान पूण[ ͩकए गए काय[", Ĥ×येक कȧ लागत अनुमाǓनत लागत के 50% के बराबर 

राͧश स ेकम नहȣं है| 



          ¢ेğीय काया[लय,ͧसलȣगुड़ी      (Regional Office, Siliguri)        Ǔनͪवदा Ĥपğ (Tender Document) 

 

 
 

E-tender Documents for “Repairing and painting of exterior portion of VIP Guest House and 
its Boundary Wall at Regional office-Siliguri.” 

 
7 | P a g e  

या 
iii. एक (01) "समान पूण[ काय[", Ĥ×येक कȧ लागत अनुमाǓनत लागत के 80% के बराबर राͧश स े

कम नहȣं होनी चाǑहए। 
 

इस संबंध मɅ बोलȣदाताओं ɮवारा 'अवाड[ पğ और 'समापन Ĥमाण पğ (पूण[ होने कȧ Ǔतͬथ और कुल काय[ 
ǓनçपाǑदत राͧश का उãलेख के साथ)' जैसे Ĥासंͬगक दèतावेजɉ कȧ èवय ंसाêय ĤǓतया ंजमा करनी 
चाǑहए। 
*समान काय[ कȧ पǐरभाषा का मतलब है “Any Civil Works in NHPC Limited/ State Govt. 
/Central Govt/Public sector undertaking/any private organization.” 
 
 

3.2 B  Ĥ×येक बोलȣदाता को अपनी बोलȣ के साथ Ĥèतुत करना चाǑहए : 

i) पैन नंबर, ईपीएफ पंजीकरण सÉंया और जीएसटȣ नबंर; 
ii) अनुभाग-III के फॉम[-5 मɅ एक घोषणा ͩक बोलȣ दèतावेजɉ के साथ Ĥèतुत जानकारȣ सभी मामलɉ मɅ 

सहȣ है, घोषणा के Ǿप मɅ 
iii) आईटȣबी मɅ पǐरभाͪषत मांगा गया अÛय Ĥमाण पğ  

iv) Ǔनͪवदाकार ɮवारा पğ पैड पर एक Ĥमाण पğ को Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए ͩक ठेकेदार को 
एनएचपीसी कȧ पूव[ ͧलͨखत अनुमǓत के ǒबना अपने अͬधकारɉ, देनदाǐरयɉ या दाǓय×वɉ के सभी या 
ͩकसी भी Ǒहèस ेको उप-अनुबंͬ धत नहȣं करेगा। 

3.2C आमंǒğत Ǔनͪवदा मɅ अह[ता ĤाÜत करन ेके ͧलए बोलȣदाता को काय[ अनुभव, ͪवƣीय ¢मता और संसाधनɉ 
को योÊयता मानदंडɉ के कुल को पूरा करन ेके ͧलए पया[Üत होना चाǑहए। धारा 3.1 और 3.2 (ए) और (बी) 
मɅ Ĥमाणपğɉ और दèतावेजɉ का उ×पादन करन ेमɅ ͪवफलता बोलȣको गैर-उƣरदायी बनायेगी। 

3.2D   एकमाğ बोलȣदाता के अलावा संयुÈत उɮयम या ͩकसी अÛय åयवèथा कȧ अनुमǓत नहȣं है। Ĥèताͪवत 

उप-ठेकेदार के अनुभव और संसाधनɉ, यǑद कोई हो, को योÊयता मानदंड के साथ बोलȣ लगान ेवाले के 

अनुपालन को Ǔनधा[ǐरत करन ेमɅ Úयान मɅ नहȣं रखा जाएगा। तथाͪप, पǐरयोजना ͪवकासकता[ ɮवारा 
अनुमोǑदत उप-ठेकेदार के Ǿप मɅ बोलȣदाता के अनुभव पर ͪवचार ͩकया जाएगा। कंसोǑट[यम/संयÈुत 

उɮयम के सदèय के Ǿप मɅ बोलȣदाताओं के अनुभव को कंसोǑट[यम/संयÈुत उɮयम के सदèय के ͪवǽɮध 

काय[ के ͪवतरण के अनुसार माना जाएगा। ऐसे मामले मɅ जहा ं कंसोǑट[यम/जेवी सदèयɉ का ͪवतरण 

कंसोǑट[यम/जेवी समझौत ेमɅ ǓनǑद[çट नहȣं है, तो कम स ेकम 35% भागीदारȣ शेयर के साथ संयÈुत 

उɮयम के सभी सदèयɉ के ͧलए अनुभव Ĥमाण-पğ पर ͪवचार ͩकया जाएगा। 
 

3.2E गजट अͬधसूचना जीएसआर: 501 (ई) Ǒदनांक 23.05.2017 के अनुसार सभी èटाट[-अप (चाहे एमएसई 

या अÛयथा) पǐरभाषा के भीतर आ रहȣ हɇ को पैरा 3.2A के अनुसार पूव[ अनुभव-पूव[ टन[ओवर के संबंध मɅ 
योÊयता मानदंडɉ को पूरा करन ेस ेछूट दȣ गई है, यǑद व ेगुणवƣा और तकनीकȧ ͪवǓनदȶश के मानको मɅ 
पास होते हɇ।  



          ¢ेğीय काया[लय,ͧसलȣगुड़ी      (Regional Office, Siliguri)        Ǔनͪवदा Ĥपğ (Tender Document) 
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हालांͩक, कुछ पǐरिèथǓतयɉ (यथा, साव[जǓनक सरु¢ा, èवाèØय, मह×वपूण[, सुर¢ा संचालन और 
उपकरणɉ स ेसंबंͬधत वèतुओ ंकȧ खरȣद)के मामले मɅ,ǓनयोÈता नई संèथाओं को आदेश देन ेके बजाय 

पूव[ अनुभव वाल े ͪवĐेताओ ंको लेना पसंद कर सकत ेहɇ, ऐसी खरȣद, जहा ँभी पया[Üत औͬच×य मौजूद 

हो,ǓनयोÈता, èटाट[-अप के ͧलए पूव[ अनुभव / टन[ओवर के मानदंडɉ मɅ छूट नहȣं दे सकता है।  
3.2F सभी माइĐो और लघ ुउɮयम (एमएसई) को साव[जǓनक खरȣद मɅ पूव[ अनुभव-पूव[ टन[ओवर के संबंध मɅ 

योÊयता मानदंडɉ को पूरा करन ेसे छूट दȣ गई है यǑद व ेगुणवƣा और तकनीकȧ ͪवǓनदȶश के मानको मɅ 
पास होते हɇ। िजसके ͧलए इन बोलȣदाताओं ɮवारा आवæयक दèतावेज जमा कȧ जानी चाǑहए। 
हालांͩक, कुछ पǐरिèथǓतयɉ (यथा,साव[जǓनक सुर¢ा, èवाèØय, मह×वपूण[, सुर¢ा संचालन और 
उपकरणɉ स ेसंबंͬधत वèतुओ ंकȧ खरȣद) के मामले मɅ ǓनयोÈता को èटाट[-अप (चाहे एमएसई या अÛयथा 
हो) मɅ ऐसी छूट स ेइनकार करन ेका अͬधकार सुरͯ¢त है।जहा ँखरȣदार नई संèथाओं को आदेश देन ेके 

बजाय पूव[ अनुभव वाले ͪवĐेताओ ंको लेना पसंद कर सकत ेहɇ, ऐसी खरȣद, जहा ँभी पया[Üत औͬच×य 

मौजूद हो, Đेता एमएसई के ͧलए पूव[ अनुभव / टन[ओवर के मानदंडɉ मɅ छूट नहȣं दे सकता है। 
3.2G उप-ठेकेदार के अनुभव और संसाधनɉ को बोलȣदाता के योÊयता मानदंडɉ के अनुपालन के Ǔनधा[रण मɅ 

Úयान नहȣं Ǒदया जाएगा। 
3.3 हालांͩक बोलȣदाता उपरोÈत योÊयता मानदंडɉ को पूरा करत ेहɇ, पर व ेअयोÊय हो सकत ेहɇ यǑद : 

(i) पाğता आवæयकताओं के सबूत मɅ Ĥèतुत फॉàस[, बयानɉ, घोषणाओ ंऔर अनुलÊनकɉ मɅ ħामक या 
गलत Ĥèततुीकरण ͩकए; और / या 

  (ii) समान काम के ͧलए ͪपछले बोलȣ मɅ भाग ͧलया और असामाÛय Ǿप स ेउÍच या Ǔनàन बोलȣ उɮधतृ 

ͩकया और ǓनयोÈता को उसके ͧलए तक[ संगत औͬच×य Ĥèतुत नहȣं कर सका। 
 

4. काय[ पूण[ होने का समय: 

सफल बोलȣदाता Đमांक-I मɅ वͨण[त ǓनǑद[çट समय के भीतर पूरे काय[ को पूरा करेगा िजसकȧ गणना 
èवीकृǓत पğ जारȣ होने कȧ तारȣख से माना जाएगा। 
 

5. Ǔनͪवदा लागत, अपेͯ¢त ईएमडी या, Ǔनͪवदा आवæयकता के अनुसार Ĥासंͬगक दèतावेजɉ के ǒबना ĤाÜत 

Ǔनͪवदा को सरसरȣ तौर पर खाǐरज कर Ǒदया जाएगा 
 

6. सरकार के Ǒदशा-Ǔनदȶशअनुसार, सूêम और लघ ु उɮयमɉ के Ǿप मɅ पंजीकृत बोलȣदाताओं के ͧलए 

ǑदशाǓनदȶश, Ǔनͪवदा दèतावेज कȧ लागत और बयाना जमा राͧश लागू नहȣं होगी। हालाँͩक, पाğता के 

ͧलए उसी का Ĥमाण Ĥèतुत ͩकया जाएगा. 
7. बोलȣ पूव[ बैठक 

8. बोलȣ Ĥèतुत करना: 
i)  ऑनलाइन बोलȣ Ĥèतुत करना - तकनीकȧ बोलȣ (कवर- I) (अनुभाग- II यानी आईटȣबी देखɅ) और मूãय 

बोलȣ (कवर- II) इलÈेĚॉǓनक ĤाǾप) सभी तरह से पणू[ उपरोÈत पोट[ल Ǒदनांक और समय Đमांक 1 के 

अनुसार अपलोड ͩकया जाना चाǑहए।. 



          ¢ेğीय काया[लय,ͧसलȣगुड़ी      (Regional Office, Siliguri)        Ǔनͪवदा Ĥपğ (Tender Document) 

 

 
 

E-tender Documents for “Repairing and painting of exterior portion of VIP Guest House and 
its Boundary Wall at Regional office-Siliguri.” 

 
9 | P a g e  

   ii)     ऑफलाइन ǒबड सबͧमशन (संदभ[ खंड- II अथा[त आईटȣबी) सभी तरह स ेपूण[ सीलबंद ͧलफाफे मɅ Đम 

संÉया 1 के अनुसार पत,े Ǒदनांक और समय पर पहँुचाया जाना चाǑहए, जो तकनीकȧ बोलȣ खोलने के 

बाद हो सकता है). 

ǓनǑद[çट Ǔतͬथ या संशोधन कȧ िèथǓत मɅ, यǑद ǓनयोÈता के ͧलए बोͧलयां जमा करन े के ͧलए कोई 

अवकाश घोͪषत ͩकया जाता है, तो दèतावेजɉ कȧ हाड[ कॉपी अगले काय[ Ǒदवस पर ǓनǑद[çट समय तक 

ĤाÜत कȧ जाएगी। इसी Ĥकार, ǓनǑद[çट Ǔतͬथ या संशोधन कȧ िèथǓत मɅ, यǑद कोई बोलȣ खोलने के ͧलए 

ǓनयोÈता के ͧलए अवकाश घोͪषत ͩकया जाता है, तो उɮघाटन अगले काय[ Ǒदवस पर ǓनǑद[çट समय पर 
ͩकया जाएगा। तथाͪप, बोͧलयां ऑनलाइन जमा करन ेकȧ Ǔतͬथ और समय ǓनǑद[çट Ǔतͬथ और समय या 
यǑद कोई हो तो संशोधन के Ǿप मɅ जारȣ रहेगा। 

9. बोलȣ के ͧलए मुġा केवल भारतीय ǽपया होगी। 
10. आईटȣबी Èलॉज़ 12 के अनुसार काम के ͧलए Ǔनͪवदा एक सौ बीस (120) Ǒदनɉ कȧ अवͬध के ͧलए 

èवीकाय[ रहेगी। अगर कोई बोलȣदाता / Ǔनͪवदाकता[ अपनी बोलȣ / Ǔनͪवदा को उस अवͬध स ेपहले वापस 

लेता है या Ǔनयमɉ और शतɟ मɅ कोई संशोधन करता है तो Ǔनͪवदा के ͪवͧभÛन Ĥावधानɉ के तहत ईएमडी 
को जÞत ͩकया जा सकता है। 

11. Đमांक-1 के अनुसार तकनीकȧ-वाͨणिÏयक बोलȣ èथल, Ǔतͬथ एवं समय पर ऑनलाइन खोलȣ जाएगी। 
तकनीकȧ बोलȣ के योÊय बोलȣदाताओं कȧ ͪवƣीय बोलȣ खोलने का समय और तारȣख तकनीकȧ बोलȣ के 

मãूयांकन के बाद बाद कȧ तारȣख मɅ उÛहɅ सूͬ चत ͩकया जाएगा। ǓनयोÈता/Ǔनͪवदा आमंǒğत करन ेवाला 
Ĥाͬधकारȣ अपन ेͪववेक स ेतकनीकȧ और ͪवƣीय बोलȣ एक साथ खोल सकता है और पूरȣ तरह स ेबोलȣ 
का मूãयांकन कर सकता है। 

12. ई-Ǔनͪवदा: ऑनलाइन बोलȣ जमा करन ेके ͧलए Ǔनदȶश: 

टेÈनो-कमͧश[यल ǒबड और Ĥाइस ǒबड को सɅĚल पिÞलक ĤोÈयोरमɅट ई-पोट[ल 

http://eprocure.gov.in/eprocure/app पर ऑनलाइन जमा ͩकया जाना है। बोलȣदाताओं को वधै 

ͫडिजटल हèता¢र Ĥमाणपğɉ का उपयोग करत े हुए, कɅ ġȣय साव[जǓनक खरȣद (सीपीपी) पोट[ल पर 
इलेÈĚॉǓनक Ǿप स ेअपनी बोͧलयɉ कȧ सॉÝट कॉपी जमा करनी होगी। नीचे Ǒदए गए Ǔनदȶश बोलȣदाताओ ं

को सीपीपी पोट[ल पर पंजीकरण करन ेमɅ सहायता करने, आवæयकताओं के अनुसार अपनी बोͧलया ं
तैयार करन ेऔर सीपीपी पोट[ल पर अपनी बोͧलयां ऑनलाइन जमा करन ेके ͧलए हɇ। 

 

12.1  पंजीकरण: 

(i) बोलȣदाताओं को "ऑनलाइन होम पेज" का उपयोग करके सɅĚल पिÞलक ĤोÈयोरमɅट पोट[ल के ई-

ĤोÈयोरमɅट मॉɬयूल पर नामांकन करना आवæयक है। सीपीपी पोट[ल पर नामांकन Ǔन:शãुक है। 
(ii) नामांकन/पंजीकरण के दौरान, बोलȣदाताओं को वैध ईमेल-आईडी और मोबाइल नंबर सǑहत 

सहȣ/सÍची जानकारȣ Ĥदान करनी चाǑहए। सभी पğाचार ठेकेदारɉ/ बोलȣदाताओं के साथ सीधे 

ईमेल-आईडी के माÚयम स ेͩकए जाएंगे 
(iii) नामांकन ĤͩĐया के Ǒहèसे के Ǿप मɅ, बोलȣदाताओं को एक अɮͪवतीय उपयोगकता[ नाम चुनना 
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होगा और अपन ेखातɉ के ͧलए एक पासवड[ ǓनǑद[çट करना होगा। 
(iv) ई-Ǔनͪवदा के ͧलए वैध ͫडिजटल ͧसÊनेचर सǑट[ͩफकेट (Èलास II या Èलास III सǑट[ͩफकेट साइǓनगं 

कȧ उपयोग के साथ) अǓनवाय[ है िजसे SIFY / N-Code / E-Mudra या CCA India ɮवारा 
माÛयता ĤाÜत ͩकसी भी सǑट[ͩफकेशन अथॉǐरटȣ से ĤाÜत ͩकया जा सकता है। ई-टोकन/èमाट[ 
काड[। 

(v) ई-Ǔनͪवदा के ͧलए सीपीपी पोट[ल पर नामांकन होने पर, बोलȣदाता अपने Ĥोफाइल के साथ अपना 
वैध ͫडिजटल हèता¢र Ĥमाणपğ पंजीकृत करɅगे। 

(vi) बोलȣदाता ɮवारा केवल एक वैध डीएससी पंजीकृत ͩकया जाना चाǑहए। बोलȣदाता यह सुǓनिæचत 

करन ेके ͧलए िजàमेदार हɇ ͩक व ेअपन ेडीएससी दसूरɉ को उधार नहȣं देत ेहɇ िजसस ेदǽुपयोग हो 
सकता है और इसकȧ सुर¢ा सुǓनिæचत करनी चाǑहए। 

(vii) बोलȣदाता अपनी यूजर आईडी/पासवड[ और डीएससी/ई-टोकन का पासवड[ दज[ करके सुरͯ¢त 

लॉͬगन के माÚयम स ेसाइट पर लॉग इन कर सकत ेहɇ। 
12.2             Ǔनͪवदा दèतावेजɉ कȧ खोज: 

a) सीपीपी पोट[ल मɅ ͪवͧभÛन खोज ͪवकãप बनाए गए हɇ, िजसस ेबोलȣदाताओं को कई मापदंडɉ ɮवारा 
सͩĐय Ǔनͪवदाओं कȧ खोज करन ेमɅ सुͪ वधा हो। इन मापदंडɉ मɅ Ǔनͪवदा आईडी, संगठन का नाम, 

èथान, Ǔतͬथ, मãूय आǑद शाͧमल हो सकते हɇ। Ǔनͪवदाओं के ͧलए उÛनत खोज का एक ͪवकãप भी 
है, िजसमɅ बोलȣदाता कई खोज मापदंडɉ को जोड़ सकत ेहɇ जैसे संगठन का नाम, अनुबंध का Ǿप, 

èथान, Ǒदनांक, अÛय कȧवड[ आǑद सीपीपी पोट[ल पर Ĥकाͧशत Ǔनͪवदा कȧ खोज के ͧलए। 
b) एक बार जब बोलȣदाताओं ने उन Ǔनͪवदाओं का चयन कर ͧलया िजनमɅ व ेǽͬच रखते हɇ, तो व े

आवæयक दèतावेज/Ǔनͪवदा काय[Đम डाउनलोड कर सकत ेहɇ। इन Ǔनͪवदाओं को संबंͬधत 'माई 

टɅडस[' फोãडर मɅ èथानांतǐरत ͩकया जा सकता है। यह सीपीपी पोट[ल को Ǔनͪवदा दèतावेज के ͧलए 

कोई शɮुͬधपğ जारȣ होने कȧ िèथǓत मɅ एसएमएस/ई-मेल के माÚयम स ेबोलȣदाताओं को सूͬ चत 

करन ेमɅ स¢म करेगा। 
c) यǑद बोलȣदाता हेãपडेèक स े कोई èपçटȣकरण/सहायता ĤाÜत करना चाहता है तो उसे Ĥ×येक 

Ǔनͪवदा को दȣ गई ͪवͧशçट Ǔनͪवदा आईडी को नोट करना चाǑहए। 
12.3           बोलȣ जमा करन ेकȧ तैयारȣ: 
               तकनीकȧ बोलȣ और मãूय बोलȣ http://eprocure.gov.in/eprocure/app पर ऑनलाइन जमा कȧ 
जानी है।  

a) बोलȣ तैयार करन ेके ͧलए बोलȣदाता साइट पर उपलÞध Ĥकाͧशत Ǔनͪवदा सूची स ेǓनͪवदा कȧ खोज 

करɅगे और पूण[ Ǔनͪवदा दèतावेज डाउनलोड करɅगे और अपनी बोलȣ जमा करन ेस ेपहले यǑद कोई 

Ĥकाͧशत हो तो शुɮͬधपğ को Úयान मɅ रखना चाǑहए। 
Ǔनͪवदा दèतावेज का चयन करने के बाद उस ेबोलȣदाताओं के खात ेके 'मेरा पसदंȣदा' फ़ोãडर मɅ ले 

जाया जाएगा जहा ंस ेबोलȣदाता Ǔनͪवदा दèतावेज के सभी ͪववरण देख सकता है। 
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b) बोलȣदाता को बोलȣ के Ǒहèसे के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकए जान ेवाले आवæयक दèतावेजɉ को समझने के 

ͧलए Ǔनͪवदा दèतावेज को Úयान स ेदेखना होगा। बोलȣदाताओं को उन कवरɉ कȧ सÉंया को नोट 

करना होगा िजनमɅ बोलȣ दèतावेज जमा ͩकए जान ेहɇ, दèतावेजɉ कȧ सÉंया - Ĥèतुत ͩकए जान े

वाले Ĥ×येक दèतावेज के नाम और सामĒी सǑहत। इनमɅ स ेͩकसी भी ͪवचलन के कारण बोलȣ को 
अèवीकार ͩकया जा सकता है। 

c) यǑद कोई पूव[-बोलȣ èपçटȣकरण आवæयक है, तो उसे Ǔनͪवदा साइट के माÚयम स ेया Ǔनͪवदा 
दèतावेज मɅ Ǒदए गए संपक[  ͪववरण के माÚयम स ेऑनलाइन ĤाÜत ͩकया जा सकता है। 

d) बोलȣदाताओं को आवæयक ĤाǾप (पीडीएफ/एÈसएलएस/आरएआर/डीडÞãयूएफ/जेपीजी ĤाǾप) मɅ 
बोलȣ दèतावेज अͬĒम Ǿप स ेतैयार करना चाǑहए जैसा ͩक Ǔनͪवदा दèतावेज/अनुसूची मɅ दशा[या 
गया है। बोलȣ दèतावेजɉ को 100 डीपीआई के साथ Þलैक एंड åहाइट ͪवकãप के साथ èकैन ͩकया 
जा सकता है जो èकैन ͩकए गए दèतावेज़ के आकार को कम करन ेमɅ मदद करता है। 

e) मानक दèतावेजɉ के एक हȣ सेट को अपलोड करन ेके ͧलए आवæयक समय और Ĥयास स ेबचने के 

ͧलए, िजÛहɅ Ĥ×येक बोलȣ के एक भाग के Ǿप मɅ Ĥèतुत करन ेकȧ आवæयकता होती है, ऐसे मानक 

दèतावेजɉ (जैसे पैन काड[ कȧ ĤǓत, वाͪष[क ǐरपोट[, लेखा परȣ¢क Ĥमाण पğ आǑद) को अपलोड 

करन ेका Ĥावधान ͩकया गया है। बोलȣदाता ऐसे दèतावेजɉ को अपलोड करन ेके ͧलए उनके पास 

उपलÞध "My Space" या "Other Important document"  ¢ेğ का उपयोग कर सकत ेहɇ। इन 

दèतावेजɉ को बोलȣ जमा करत े समय Ǔनͪवदा आवæयकताओं के अनुसार "My Space" या 
"Other Important document" ¢ेğ स ेसीधे जमा ͩकया जा सकता है, और बार-बार अपलोड 

करन ेकȧ आवæयकता नहȣं है। इसस ेबोलȣ जमा करन ेकȧ ĤͩĐया के ͧलए आवæयक समय मɅ कमी 
आएगी। 

12.4             बोͧलयां जमा करना: 
बोͧलयɉ के Ĥèततुीकरण और मãूयांकन के ͧलए दो-भाग बोलȣ ĤͩĐया अपनाई जाएगी। बोलȣदाता 
तɮनुसार एनआईटȣ मɅ दȣ गई तारȣख और समय तक आवæयक दèतावेजɉ वालȣ बोͧलयां तैयार 
करेगा और जमा करेगा। बोलȣदाता बोलȣ तैयार करेगा और Ǔनàनͧलͨखत तरȣके स ेबोलȣ जमा 
करेगा: 

i) बोलȣदाता को बोलȣ जमा करन ेके ͧलए काफȧ पहल ेहȣ साइट पर लॉग इन कर लेना चाǑहए ताͩक 

वह बोलȣ को समय पर यानी बोलȣ जमा करन ेके समय पर या उसस ेपहले अपलोड कर सके। 
ii) बोलȣदाता को एनआईटȣ/Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ ǓनǑद[çट Ǔनदȶशɉ के अनुसार Ǔनͪवदा शãुक और 

ईएमडी तैयार करनी चाǑहए। भौǓतक Ǿप स ेभेजे गए डीडी/बीसी/बीजी/अÛय का ͪववरण èकैन कȧ 
गई ĤǓत मɅ उपलÞध ͪववरण और बोलȣ जमा करन े के समय दज[ ͩकए गए डेटा स ेमेल खाना 
चाǑहए। अÛयथा अपलोड कȧ गई बोलȣ अèवीकार कर दȣ जाएगी।. 

iii) लȣ ऑनलाइन जमा करत ेसमय, बोलȣदाता Ǔनयम और शतɟ (सीपीपी पोट[ल के) को पढ़ेगा और 

अपनी बोलȣ जमा करन ेके ͧलए आग ेबढ़ने के ͧलए उÛहɅ èवीकार करेगा। 
iv) बोलȣदाता Ǔनͪवदा शुãक/ईएमडी का भुगतान करने के ͧलए ऑफ़लाइन भुगतान ͪवकãप का चयन 
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करɅगे और डीडी/बीसी/बीजी/अÛय का ͪववरण दज[ करɅगे।.  
v) बोलȣदाता को Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ दशा[ए अनुसार एक-एक करके आवæयक बोलȣ दèतावेजɉ पर 

ͫडिजटल हèता¢र और अपलोड करना होगा। 
vi) बोलȣदाता Úयान दɅ ͩक Ǔनͪवदा दèतावेज को डाउनलोड करन ेऔर अपने Ĥèतावɉ को अपलोड करन े

के ͧलए डीएससी का उपयोग करन ेका काय[ इस बात कȧ पुिçट माना जाता है ͩक उÛहɉन े ǒबना 
ͩकसी अपवाद के Ǔनͪवदा दèतावेज के सभी अनुभागɉ और पçृठɉ को पढ़ ͧलया है और पूरे Ǔनͪवदा 
दèतावेज को समझ ͧलया है और Ǔनͪवदा दèतावेज कȧ आवæयकताओं के बारे मɅ èपçट हɇ। 

vii) बोलȣदाता Úयान दɅ ͩक Ǔनͪवदा के ͧलए अपलोड ͩकया जान ेवाला Ĥ×येक दèतावेज 2 एमबी स ेकम 

का होना चाǑहए। बोलȣ दèतावेजɉ को 100 डीपीआई के साथ Þलैक एंड åहाइट ͪवकãप के साथ 

èकैन ͩकया जा सकता है जो èकैन ͩकए गए दèतावेज़ के आकार को कम करन ेमɅ मदद करता है। 
1 एमबी से कम के फ़ाइल आकार के ͧलए, लेन-देन अपलोड करन ेका समय बहुत तेज़ होगा। 

viii) यǑद एÈसएलएस ĤाǾप मɅ मãूय उɮधरण आवæयक हɇ, तो माğाओं और कȧमतɉ कȧ अनुसूची को 
अपलोड करन े के ͧलए अ×यͬधक सावधानी बरती जाएगी और मãूय अनुसूची मɅ कोई भी 
पǐरवत[न/संशोधन इस ेबोलȣ लगान ेके ͧलए अनुपयÈुत बना देगा। 
बोलȣदाताओं को ǒबल ऑफ ÈवांǑटटȣज को XLS फॉमȶट मɅ डाउनलोड करना होगा और फाइल का 
नाम बदले ǒबना इस ेसेव करना होगा। बोलȣदाता उपयुÈत सेल मɅ आंकड़ɉ मɅ अपनी दर उɮधतृ 

करेगा, उसके बाद फ़ाइल को केवल ͪवƣीय बोलȣ कवर (मãूय बोलȣ) मɅ सहेजɅ और अपलोड करɅ। 
यǑद बोलȣदाता ɮवारा ǒबल ऑफ ÈवांǑटटȣ फाइल के टेàÜलेट को संशोͬधत/ दूͪ षत पाया जाता है, तो 
बोलȣ को अèवीकार कर Ǒदया जाएगा और आग ेईएमडी को जÞत करन ेसǑहत आईटȣबी के खंड 

सÉंया 14.0 के Ĥावधान के अनुसार Ǔनपटाया जाएगा। 
बोलȣदाताओं को सावधान ͩकया जाता है ͩक ͪवƣीय बोलȣ को कवर 2 के अलावा कहȣं और अपलोड 

करन ेपर Ǔनͪवदा को अèवीकार कर Ǒदया जाएगा।  
ix) बोलȣदाताओं को अपनी बोलȣ ऑनलाइन ई-Ǔनͪवदा Ĥणालȣ के माÚयम स े Ǔनͪवदा आमंğण 

Ĥाͬधकारȣ (टȣआईए) को बोलȣ जमा करन ेकȧ अंǓतम Ǔतͬथ और समय (सव[र ͧसèटम घड़ी के 

अनुसार) से काफȧ पहले जमा करनी होगी। Eleventh Hour मɅ बोलȣदाताओं ɮवारा ऑनलाइन 

बोͧलयां जमा करन े के दौरान ͩकसी भी Ĥकार कȧ देरȣ या कǑठनाइयɉ का सामना करन े के ͧलए 

टȣआईए को िजàमेदार नहȣं ठहराया जाएगा। 
x) बोलȣ जमा करन ेके बाद (अथा[त पोट[ल मɅ "ĥȧज ǒबड सबͧमशन" पर िÈलक करने के बाद), बोलȣ 

लगान ेवाले ͧसèटम जनरेटेड पावती संÉया का ͪĤटं आउट ले लɅगे, और इस ेऑनलाइन बोलȣ जमा 
करन ेके ͧलए साêय के ǐरकॉड[ के Ǿप मɅ रखɅगे, जो बोलȣ खोलने मɅ भाग लेन ेके ͧलए Ĥवेश पास के 

Ǿप मɅ भी काय[ करेगा। 
xi) बोलȣदाताओं को Ǔनͪवदा साइट के शीष[ पर बोलȣ लगान ेवाले के डशैबोड[ पर Ĥदͧश[त होने वाल ेसव[र 

समय का पालन करना चाǑहए, िजसे ई-Ǔनͪवदा Ĥणालȣ मɅ अनुरोध करन,े बोलȣ जमा करन,े बोलȣ 
खोलने आǑद के सभी कायɟ के ͧलए माÛय माना जाएगा। 
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xii)    बोलȣदाताओं ɮवारा Ĥèतुत ͩकए जा रहे सभी दèतावेजɉ को डेटा कȧ गोपनीयता सǓुनिæचत करन े

के ͧलए पीकेआई (पिÞलक कȧ इÛĥाèĚÈचर) एिÛĐÜशन तकनीकɉ का उपयोग करके एिÛĐÜट 

ͩकया जाएगा। दज[ ͩकए गए डेटा को अनͬधकृत åयिÈतयɉ ɮवारा बोलȣ खुलन ेके समय तक नहȣं 
देखा जा सकता है। सुरͯ¢त सॉकेट लेयर 128-ǒबट एिÛĐÜशन तकनीक का उपयोग करके बोͧलयɉ 
कȧ गोपनीयता बनाए रखी जाती है। 

बोलȣदाताओं को सहायता: 
i) Ǔनͪवदा दèतावेज और उसमɅ ǓनǑहत Ǔनयमɉ और शतɟ स ेसंबंͬधत ͩकसी भी Ĥæन को Ǔनͪवदा 

आमंǒğत करन ेवाले Ĥाͬधकारȣ या Ǔनͪवदा मɅ इंͬगत संबंͬधत संपक[  åयिÈत को संबोͬधत ͩकया 
जाना चाǑहए। 

ii) ऑनलाइन बोलȣ जमा करन ेकȧ ĤͩĐया स ेसंबंͬधत कोई भी Ĥæन या सामाÛय Ǿप स ेसीपीपी पोट[ल 

स ेसंबंͬधत Ĥæनɉ को 24X7 सीपीपी पोट[ल हेãपडेèक को Ǔनदȶͧशत ͩकया जा सकता है।.  
टोल ĥȧ नंबर :24x7 CPP Portal Helpdesk Number 01204200462, 0120-4001002, 0120-

4001005, 0120-6277787 E-mail: support-eproc@nic.in 

13. ͩकसी भी शɮुͬधपğ, बाद मɅ संशोधन और / या बोलȣ जमा करन ेकȧ Ǔतͬथ का ͪवèतार, यǑद कोई हो, 
पोट[ल http://eprocure.gov.in/eprocure/app पर पोèट ͩकया जाएगा। बोलȣदाताओं को सलाह दȣ 
जाती है ͩक व ेबोलȣ जमा करन ेकȧ समय सीमा स ेपहले Ǔनयͧमत Ǿप स ेपोट[ल पर जाएँ। 

14. ǓनयोÈता ͩकसी भी बोलȣ को èवीकार या अèवीकार करन ेऔर बोलȣ ĤͩĐया को रɮद करन ेऔर सभी 
बोͧलयɉ को अèवीकार करन ेका अͬधकार सुरͯ¢त रखता है, अनुबंध के पुरèकार स ेपहले ͩकसी भी 
समय, Ĥभाͪवत बोलȣदाता या बोलȣदाता (ओ)ं के ͧलए कोई दाǓय×व वहन ͩकए ǒबना। तथाͪप, जो 
बोलȣदाता रɮद/अèवीकृǓत के ऐस े Ǔनण[य के कारणɉ कȧ तलाश करना चाहत ेहɇ, उÛहɅ ǓनयोÈता ɮवारा 
इसकȧ सूचना दȣ जाएगी, जब तक ͩक इसके Ĥकटȣकरण स ेभारत कȧ सĤंभुता और अखंडता, सुर¢ा, 
रणनीǓतक, व£ैाǓनक या राÏय का आͬथ[क Ǒहत या ͩकसी अपराध के ͧलए उकसाना। 

15. 'नोǑटस आमंğण Ǔनͪवदा' के अंĒेजी और Ǒहदंȣ संèकरण के शÞदɉ मɅ कोई अंतर होने कȧ िèथǓत मɅ, 
अĒंेजी संèकरण माÛय होगा। 

16. सभी ऑफ़लाइन दèतावेज़ व.Ĥबंधक (पी&सी), संͪ वदा ͪवभाग, ¢ेğीय काया[लय-ͧसलȣगुड़ी,एनएचपीसी 
ͧलͧमटेड,ͪवɮयुतनगर,सेटेलाइट टाउनͧशप,ͧसलȣगुड़ी-734015 के काया[लय मɅ 27.03.2024  तक 

17:30 बज ेतक पहंुच जाना चाǑहए। बोलȣदाताओं को सलाह दȣ जाती है ͩक व ेͩकसी भी डाक ͪवलंब स े

बचने के ͧलए अपनी ऑफ़लाइन बोͧलयां èपीड पोèट/पंजीकृत डाक के माÚयम स ेबहुत पहले हȣ भेज दɅ। 
गैर-ĤािÜत/देर से ĤािÜत या Ǔनͪवदा के पारगमन मɅ हाǓन के संबंध मɅ ͩकसी भी उ×खनन पर ͪवचार नहȣ ं
ͩकया जाएगा और Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ ǓनǑहत ͪवͧभÛन Ĥावधानɉ स ेǓनपटा जाएगा। 

17. स¢म ¢ेğाͬधकार Ûयायालय: अनुबंध कȧ ͩकसी भी शत[ पर कȧ गई कोई भी कानूनी कार[वाई या 
काय[वाहȣ केवल माननीय उÍच Ûयायालय कोलकाता के अͬधकार ¢ेğ मɅ होगी। 

(एनएचपीसी ͧलͧमटेड कȧ ओर से और इसके ͧलए) 
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 व. Ĥबंधक (पी&सी) 
 संͪ वदा ͪवभाग 

         ¢ेğीय काया[लय-ͧसलȣगुड़ी  
                                                                                 ई-मेल: pnc-rosiliguri@nhpc.nic.in 
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एनएचपीसी ͧलͧमटेड        
NHPC LIMITED 

(भारत सरकार का उɮयम ) 
(A Govt. of India Enterprise)  

      ¢ेğीय काया[लय-ͧसलȣगड़ुी 
Regional Office-Siliguri 

जलपाईगुङȣ, प.बंगाल– 734015 

Jalpaiguri, West Bengal-734015.. 

 

आई एम एस Ĥमाͨणत ¢ेğीय काया[लय 

IMS certified Regional Office 

दरूभाष/Ph: 03592-247349 

फ़ैÈस/Fax:  0353-2568116/329 
Email: pnc-rosiliguri@nhpc.nic.in 
CIN No. L40101HR1975GOI032564 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
No. NH/RO(Slg)/ PR15323/159/70                                             Dated 01.03.2024 

Notice Inviting E-Tender (Open)-English version 

1. Online electronic bids are invited through Domestic Competitive Bidding in Single 
Stage-Two Part Bidding Basis {i.e. Part-I (Cover-I): Technical- Bid and Part-II (Cover-
II): Financial Bid} for and on behalf of NHPC Ltd. (A Govt. of India Enterprise) from 
eligible sole bidders for the work of “Repairing and painting of exterior portion of VIP 
Guest House and its Boundary Wall at Regional office-Siliguri.” 
 
Complete Bid Documents/Tender Document can be viewed and down loaded from 
Central Public Procurement (CPP) Portal http://eprocure.gov.in/eprocure/app. The site 
can also be viewed through e-procurement corner of NHPC website 
www.nhpcindia.com and CPP Portal. Any Bidder who wishes to quote for this Tender 
can be download the Tender Document from aforesaid portal after online Bidder 
registration for e-tendering.  
 
The brief details of the tender are as under: - 
 
Sl. No. Item Description 

i) Mode of tendering e-Procurement System 
Cover-I: Online Techno-Commercial Bid 
Cover-II: Price Bid 

ii) Tender ID No. 2024_NHPC_798331_1 
iii) Estimated Cost (Rs.) ǽ 14,64,819/- 
iv) Cost of bid document Rs. 590/- include GST @18% in the form 

of Crossed Demand Draft in favour of 
‘NHPC Ltd’ payable at SBI, Hill Cart Road, 
Siliguri. The firm is exempted from 
furnishing the tender fee if registered as per 
ITB Clause 4.2). 

v) Bid Security (EMD) Rs.30,000/- in the form of Crossed Demand 
Draft/ BG in favour of ‘NHPC Ltd’ payable 
at SBI, Hill Cart Road, Siliguri. The firm is 
exempted from furnishing the EMD if 
registered as per ITB clause13.7(ii) 

vi) Period of Bid Validity 120 days as per ITB clause 12 
vii) Completion Period 45 Days 
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viii) Independent External Monitor Sh. Dr. Vinod Agarwal, IAS(Retd.) Sh. 
Prabhash Singh 

ix) Tender inviting Authority SM (P&C), Contract Division,  
Regional Office, NHPC Limited, Vidyut Nagar, 
Satellite Township, Siliguri-734015, 
Email id: pnc-rosiliguri@nhpc.nic.in 

Phone: 0353-2568116, Extn. 329 



          ¢ेğीय काया[लय,ͧसलȣगुड़ी      (Regional Office, Siliguri)        Ǔनͪवदा Ĥपğ (Tender Document) 

 

 
 

E-tender Documents for “Repairing and painting of exterior portion of VIP Guest House and 
its Boundary Wall at Regional office-Siliguri.” 

 
17 | P a g e  

    
Critical Dates of Tender: 

 
Sr. No. Items Description 

(i) Publish Date & Time 01.03.2024 at 17:30 Hrs. 
(ii) Sale/ Document Download Start Date & 

Time 
01.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(iii) Clarification Start Date &Time (If any) 01.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(iv) Clarification End Date &Time (If any) 16.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(v) Bid Submission Start Date &Time 
 

01.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(vi) Online Bid Submission closing Date & 
Time 

22.03.2024 at 17:30 Hrs. 

(vii) Offline submission closing (Date & Time) SM (P&C), Contract Division,  
Regional Office, NHPC Limited, 
Vidyut Nagar,  
Satellite Township, Siliguri-734015, 
Email id: pnc-rosiliguri@nhpc.nic.in 
Phone: 0353-2568116, Extn. 329 

 
      27/03/2024 at 17:30 Hrs 

 (viii) Online bid Opening (Cover-I) 28/03/2024 at 16:30 Hrs 

 
2. Eligible Bidders 

2.1   This Invitation for Bid is open to: 
a)  The bidders who are incorporated legal entity and are legally and financially 

autonomous and operate under commercial law of their respective jurisdiction. 
b)   all bidders meeting the Qualification criteria as defined in clause 3. 

2.2 Bidders shall not have been banned/ de-listed/ black listed/ debarred from business on 
the ground mentioned in para 6 of Guidelines on Banning of Business dealings 
(Annexure-A) to Integrity Pact. Self-Declaration in this regard is to be submitted as per 
the enclosed proforma. (Forms-6-, Section-III) 

2.3  The Bidders whose contract(s) have been terminated due to poor performance by 
employer, shall not be allowed to participate in the bidding process for next 5 years 
w.e.f the date of notification of termination. 

2.4 To improve transparency and fairness in the tendering process the Employer is 
implementing Integrity Pact. The Integrity Pact, signed by all the prospective Bidders 
and the Employer, shall commit the persons/officials of both the parties, not to 
exercise any corrupt/ fraudulent/collusive/coercive practices in the Tendering process 
and also during implementation of the Contract. Only those Bidders who have entered 
into Integrity Pact with the Employer shall be eligible to participate in the bidding 
process.  
All Applicants shall enter into an Integrity Pact (to be executed on plain paper) with the 
Employer at the time of submission of their Bids. The Integrity Pact digitally signed on 
behalf of the Employer is provided as Form-7 Section-III. The Integrity Pact shall be 
downloaded, printed and signed by the Applicant and the hard copy shall be 
submitted. The scanned copy shall be submitted online and hard copy off line.  
Successful bidder shall submit duly executed Integrity pact on Non-Judicial Stamp 
paper of appropriate  
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To oversee the compliance of obligation under the Integrity Pact, Sh. Dr. Vinod 
Agarwal,has been appointed as Independent External Monitor (IEM) by the 
Employer. The Contact addresses of IEM are as under: 

Sh. Dr. Vinod Agarwal, 
B-103, Sarvodya Enclave, 
2nd floor 
New Delhi-110017 
Email- arsv50@gmail.com 

Shri Prabhash Singh, 
E7 M702, Housing Board Colony, 
Arera Colony, Bhopal, 
Madhya Pradesh-462016 
Email-srgmhrbpl@gmail.com 

3. Qualification of the Bidder  
3.1 All bidders shall include the following information and documents with their bids in, 

Qualification Information unless otherwise stated in the ITB:  

a) Copies of original documents defining the constitution or legal status, place of 

registration, and principal place of business; written power of attorney of the signatory 

of the Bid to commit the Bidder. Additional information as sought in the Form-1 

General Information, Section-III shall be provided. 

b) Work experience to demonstrate meeting the criteria stipulated in clause 3.2 A (b) 

shall be provided in Form -3 work experiences record, Section-III. The work 

experience shown shall be supported with certificate(s) from the Engineer-in-

charge/Project head of the concerned work.  

In case of experience certificates produced by the contractors for having 
executed works   for Private Organizations, TDS Certificates shall also be 
produced along with experience certificate. 

 
c) Information on financial criteria stipulated in clause 3.2A (a) shall be furnished. Copy 

of affidavit/Certificate of CA mentioning Financial Turnover of last 3 (three) years. 

Printed Annual reports or financial statements of the Bidder, such as balance sheet, 

profit and loss statements and auditor's reports as the case may be for the past three 

years shall be submitted to ascertain bidder’s meeting the financial criteria. 

d) The proposed methodology (Schedule- G in separate sheets) and programme of 

construction (in Schedule- E), backed with equipment planning and deployment (in 

Schedule-F), duly supported with broad calculations, justifying their capability of 

execution and completion of the work as per technical specifications and within the 

stipulated period of completion. 

3.2A    To qualify for award of the Contract, each bidder should have:  

a)    Average annual financial turnover during the last three (3) financial years ending 
31st March of the previous financial year, should be at least 30% of the estimated 
cost.  
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b) Experience of having successfully completed similar works* during last 07 years 
ending last day of the month of previous to the one in which applications are invited 
should be either of the following:-  
 
(i) Three (03) “similar completed works”, each costing not less than the amount equal 
to 40% of the estimated cost.  

OR 
(ii) Two (02) “similar completed works”, each costing not less than the amount equal to 
50% of the estimated cost.  

OR 
(iii) One (01) “similar completed works”, each costing not less than the amount equal 
to 80% of the estimated cost.  
 
Self attested copies of relevant documents such as ‘Letter of Award’ and 
‘Completion certificate (with mentioning date of completion and total work 
executed amount)’ and performance certificate should be submitted by the 
bidders in this regard. 
*Definition of similar work means “Any Civil Works in NHPC Limited/ State Govt. 
/Central Govt/Public sector undertaking/any private organization.” 
 

3.2B     Each bidder must also produce with their Bid:  
i) PAN No., EPF Registration No. and GST No.;  
ii) A declaration that the information furnished with the bid documents is correct in all 

respects in form-5, form of declaration, Section-III.  
iii) Such other certificates if any as defined in the ITB.  
iv) A certificate on letter pad shall be submitted by the bidder to the effect that the 

contractor shall not assign, sub-let or sub-contract all or any part of its rights, 
liabilities, or obligations to be performed without NHPC’s prior written permission. 

 
3.2C   To qualify for Contract for which bids are invited in the Notice Inviting Tender, the 

bidder must demonstrate having work experience, financial capability and resources 

sufficient to meet the aggregate of the qualifying criteria. Failure to produce the 

certificates and documents in clauses 3.1 and 3.2(A) & (B) shall make the bid non-

responsive. 

3.2D   JVs or any other arrangement other than sole bidder is not allowed. Experience and 

resources of proposed sub-contractor, if any shall not be taken into account in 

determining the bidder’s compliance with the qualifying criteria. However, experience 

of bidder as sub- contractor approved by Project developer shall be considered. 

Experience of bidders as member of Consortium/Joint Venture shall be considered as 

per distribution of work against the member of the Consortium/Joint Venture. In case 
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where distribution of Consortium/JV members is not specified in Consortium/JV 

agreement then the experience credential shall be considered for all members of JV 

with minimum 35% participation share. 

3.2E All Start-ups (whether MSEs or otherwise) falling within the definition as per Gazette 
notification-G.S.R: 501 (E) dt. 23.05.2017 or as amended from time to time are 
exempted from meeting the qualification criteria in respect of Prior Experience-Prior 
Turnover in Public procurement subject to meeting the quality and technical 
specification for which necessary documents shall be submitted by such bidders. 
However, in case of circumstances (like procurement of items related to public safety, 
health, critical security operations and equipments etc.) where purchaser may prefer 
the vendors to have prior experience rather than giving orders to new entities, such 
procurements, wherever adequate justifications exists, the purchaser may not relax 
the criteria of prior experience/turnover for the start-ups. 

3.2F All Micro and small Enterprises (MSEs) are exempted from meeting the qualification 
criteria in respect of Prior Experience-Prior Turnover in public procurement subject to 
meeting of quality and technical specifications for which necessary documents shall 
be submitted by such bidders. However, in case of circumstances (like procurement of 
items related to public safety, health, critical security operations and equipments etc.) 
where purchaser may prefer the vendors to have prior experience rather than giving 
orders to new entities, such procurements, wherever adequate justifications exists, the 
purchaser may not relax the criteria of prior experience/turnover for MSEs. 

3.2G    Sub-Contractors' experience and resources shall not be taken into account in 
determining the bidder's compliance with the qualifying criteria. 

3.3 Even though the bidders meet the above qualifying criteria, they are subject to be 
disqualified if they have:  
(i)Made misleading or false representations in the forms, statements, declarations and 
attachments submitted in proof of the qualification requirements; and/or 
(ii)Participated in the previous bidding for the same work and had quoted abnormally 
high or low bid prices and could not furnish rational justification for it to the Employer. 

4. Time for Completion 
The successful bidder shall complete the entire work within the time specified at SI no. 
-1, to be reckoned from the date of issue of Letter of Acceptance. 

5. Tender received without tender cost, requisite EMD or, without relevant documents as 
per tender requirement shall be summarily rejected.   

6. As per Govt. Guidelines, for Bidder(s) registered as Micro and Small Enterprises, the 
cost of tender document and Earnest Money deposit will not be applicable. However, 
the proof for the same shall be submitted for eligibility. 

7. Pre-Bid Meeting 
8. Bid submission 

i)   Online Bid Submission – Technical Bid (Cover-I) (Refer Section- II i.e. ITB) and 
Price Bid (Cover-II) electronic format) complete in all respect must be uploaded at 
the aforesaid portal date & time as per SI. No. 1. 



          ¢ेğीय काया[लय,ͧसलȣगुड़ी      (Regional Office, Siliguri)        Ǔनͪवदा Ĥपğ (Tender Document) 

 

 
 

E-tender Documents for “Repairing and painting of exterior portion of VIP Guest House and 
its Boundary Wall at Regional office-Siliguri.” 

 
21 | P a g e  

ii)  Offline Bid Submission (Refer Section- II i.e ITB) complete in all respect must be 
delivered in sealed envelopes to the address, date & time as per SI. No. 1, which 
may be after opening of Technical bid). 

In the event of the specified date or amendment if any for the submission of bids being 
declared a holiday for the Employer, the hard copy of the documents will be received 
up to the specified time on the next working day. Similarly, in the event of the specified 
date or amendment if any for the opening of bids being declared a holiday for the 
Employer, the opening shall be carried out at the specified time on the next working 
day. However, the date and time for online submission of the Bids shall continue to be 
the date and time specified or amendment if any. 

9. The currency for the Bid shall be Indian Rupee only. 
10. Bids shall be valid for a period as mentioned in Sl no. 1 after the deadline for Bid 

submission. If any Bidder withdraws his Bid before the said period or makes any 
modification in his Bid, the Earnest Money deposit of the Bidder shall be forfeited. 

 
11. The Techno-commercial Bid shall be opened online at venue date & time as per Si. 

No.-1. the time and date of opening of Financial Bid of bidders qualified the technical 
bid shall be communicated to them at later date after evaluations of technical bids. 
The Employer/Tender inviting Authority at his discretion may open Technical and 
Financial Bid simultaneously and evaluate the Bid completely. 
 

12. E-tendering: Instruction for online bid submission 
 

The Techno-commercial Bid and Price Bid to be submitted on-line at Central Public 
Procurement e-Portal http://eprocure.gov.in/eprocure/app. The bidders are required to 
submit soft copies of their bids electronically on the Central Public Procurement (CPP) 
Portal, using valid Digital Signature Certificates. The instructions given below are 
meant to assist the bidders in registering on the CPP Portal, prepare their bids in 
accordance with the requirements and submitting their bids online on the CPP Portal. 

12.1       REGISTRATION: 
 

(i) Bidders are required to enrol on the E-Procurement module of the Central Public  
Procurement Portal by using the “Online home page. Enrolment on the CPP 
Portal is free of charge. 

(ii) During enrolment/ registration, the bidders should provide the correct/ true 
information including valid email-id & mobile no. All the correspondence shall be 
made directly with the contractors/ bidders through email-id provided.  

(iii) As part of the enrolment process, the bidders will be required to choose a unique 
username and assign a password for their accounts.  

(iv) For e-tendering possession of valid Digital Signature Certificate (Class II or Class 
III Certificates with signing key usage) is mandatory which can be obtained from 
SIFY/ N-Code/ E-Mudra or any Certifying Authority recognized by CCA India on 
E-Token/ Smart Card.  

(v) Upon enrolment on CPP Portal for e-tendering, the bidders shall register their 
valid Digital Signature Certificate with their profile.  
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(vi) Only one valid DSC should be registered by a bidder. Bidders are responsible to 
ensure that they do not lend their DSCs to others which may lead to misuse and 
should ensure safety of the same.  

(vii) Bidders can than log into the site through the secured login by entering their user 
ID/ password and the password of the DSC/ E-Token.  
 

12.2             Searching for Tender documents: 
a) There are various search options built in the CPP Portal, to facilitate bidders to 

search active tenders by several parameters. These parameters could include 
Tender ID, Organization Name, Location, Date, Value, etc. There is also an 
option of advanced search for tenders, wherein the bidders may combine a 
number of search parameters such as Organization Name, Form of Contract, 
Location, Date, Other keywords etc. to search for a tender published on the CPP 
Portal.  

b)   Once the bidders have selected the tenders they are interested in, they may 
download the required documents/ tender schedules. These tenders can be 
moved to the respective ‘My Tenders’ folder. T the bidders through SMS/ e-mail 
in case there is any corrigendum issued to the tender document. This would 
enable the CPP Portal to intimate the bidders through SMS/ e-mail in case there 
is any corrigendum issued to the tender document. 

c) The bidder should make a note of the unique Tender ID assigned to each tender, 
in case they want to obtain any clarification/ help from the Helpdesk. 

12.3            Preparation for submission of Bid: 
Technical Bid and Price Bid to be submitted on-line at  
http://eprocure.gov.in/eprocure/app . 

a) For preparation of bid Bidders shall search the tender from published tender list 
available on site and download the complete tender document and should take into 
account corrigendum if any published before submitting their bids.  
After selecting the tender document same shall be moved to the ‘My favourite’ 
folder of bidders account from where bidder can view all the details of the tender 
document. 

b) Bidder shall go through the tender document carefully to understand the documents 
required to be submitted as part of the bid. Bidders shall note the number of covers 
in which the bid documents have to be submitted, the number of documents –
including the names and content of each of the document that need to be 
submitted. Any deviations from these may lead to rejection of the bid.  

c) Any pre-bid clarifications if required, then same may be obtained online through the 
tender site, or through the contact details given in the tender document.  

d) Bidders should get ready in advance the bid documents in the required format 
(PDF/xls/rar/dwf/jpg formats) to be submitted as indicated in the tender 
document/schedule. Bid documents may be scanned with 100 dpi with black 
and white option which helps in reducing size of the scanned document.  

e) To avoid the time and effort required in uploading the same set of standard 
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documents which are required to be submitted as a part of every bid, a provision of 
uploading such standard documents (e.g. PAN card copy, Annual Reports, Auditor 
Certificates etc.) has been provided to the bidders. Bidders can use “My Space” or 
“Other  important Documents” area available to them to upload such documents. 
These documents may be directly submitted from the “My Space” or “Other 
Important Documents” area as per tender requirements while submitting the bid, 
and need not be uploaded again and again. This will lead to reduction in the time 
required for bid submission process. 

 
12.4             SUBMISSION OF BIDS: 

 
Two-Part Bid procedure shall be adopted for submission and evaluation of the 
bids. The Bidder shall accordingly prepare and submit the bids containing the 
required documents up to the date and time given in NIT. The bidder shall 
prepare the bid and submit the bid in following manner: 

i) Bidder should log into the site well in advance for bid submission so that he/ she 
upload the bid in time i.e. on or before the bid submission time.  

ii) Bidder should prepare the Tender Fee, EMD and other required documents as 
per the instructions specified in the NIT/ tender document. The original should be 
submitted to the tender inviting authority or in the place specified in address 2 for 
bid submission, on or before the last date and time of offline bid submission. The 
details of the DD/BC/BG/ others physically sent should tally with the details 
available in the scanned copy and the data entered during bid submission time. 
Otherwise the uploaded bid will be rejected. 

iii) While submitting the bids online, the bidder shall read the terms & conditions (of 
CPP portal) and accepts the same in order to proceed further to submit their bid.  

iv) Bidders shall select the payment option as offline to pay the Tender Fee/ EMD 
and enter details of the DD/BC/BG/others.  

v) Bidder shall digitally sign and upload the required bid documents one by one as 
indicated in the tender document.  

vi) Bidders shall note that the very act of using DSC for downloading the tender 
document and uploading their offers is deemed to be a confirmation that they 
have read all sections and pages of the tender document without any exception 
and have understood the complete tender document and are clear about the 
requirements of the tender document.  

vii) Bidder shall note that each document to be uploaded for the tender should be 
less than 2 MB. Bid documents may be scanned with 100 dpi with black and 
white option which helps in reducing size of the scanned document. For the file 
size of less than 1 MB, the transaction uploading time will be very fast.  

 
viii) If price quotes are required in XLS format, utmost care shall be taken for 

uploading Schedule of quantities & Prices and any change/ modification of 

the price schedule shall render it unfit for bidding.  
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Bidders shall download the Bill of Quantities, in XLS format and save it 

without changing the name of the file. Bidder shall quote their rate in 

figures in the appropriate cells, thereafter save and upload the file in 

financial bid cover (Price bid) only. If the template of Bill of Quantities file 

is found to be modified/corrupted in the eventuality by the bidder, the bid 

will be rejected and further dealt as per provision of clause no 14.0 of ITB 

including forfeiture of EMD.  

The bidders are cautioned that uploading of financial bid elsewhere i.e. 

other than in cover 2 will result in rejection of the tender.  

ix) Bidders shall submit their bids through online e-tendering system to the Tender 

Inviting Authority (TIA) well before the bid submission end date & time (as per 

Server System Clock). The TIA will not be held responsible for any sort of 

delay or the difficulties faced during the submission of bids online by the 

bidders at the eleventh hour. 

x) After the bid submission (i.e. after Clicking “Freeze Bid Submission” in the 

portal), the bidders shall take print out of system generated acknowledgement 

number, and keep it as a record of evidence for online submission of bid, which 

will also act as an entry pass to participate in the bid opening. 

xi) Bidders should follow the server time being displayed on bidder’s dashboard top 

of the tender site, which shall be considered valid for all actions of requesting, 

bid submission, bid opening etc., in the e-tender system 

xii) All the documents being submitted by the bidders would be encrypted using PKI 

(Public Key Infrastructure) encryption techniques to ensure the secrecy of the 

data. The data entered cannot be viewed by unauthorized persons until the time 

of bid opening. The confidentiality of the bids is maintained using the secured 

Socket Layer 128-bit encryption technology.  

ASSISTANCE TO BIDDERS: 
i) Any queries relating to the tender document and the terms and conditions 

contained therein should be addressed to the Tender Inviting Authority for a tender 
or the relevant contact person indicated in the tender.  

ii) Any queries relating to the process of online bid submission or queries relating to 
CPP Portal in general may be directed to the 24X7 CPP Portal Helpdesk.  
 

Toll Free : 24x7 CPP Portal Helpdesk Number 01204200462, 0120-4001002, 0120-
4001005, 0120-6277787 E-mail: support-eproc@nic.in. 
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13. Any corrigendum, subsequent amendments and / or extension of date, if any, for 

submission of Bids shall be posted on the portal http://eprocure.gov.in/eprocure/app. 
Bidder(s) are advised to visit the portal regularly before the deadline for submission of 
Bids.  

 
14. The employer reserves the right to accept or reject any Bid and to cancel the Bidding 

process and reject all Bids, at any time prior to the award of Contract, without thereby 
incurring any liability to the affected Bidder or Bidder(s). However, the Bidder(s) who 
wish to seek reasons for such decision of cancellation/rejection shall be informed of 
the same by Employer unless its disclosure reasonably could be expected to affect 
the sovereignty and integrity of India, the security, strategic, scientific or economic 
interest of the state or lead to incitement of an offence. 

 
15. In case of any difference between wordings of English and Hindi version of ‘Notice 

Inviting Tender’, English version shall prevail. 
16. All offline documents shall reach in the office of Sr.Manager (P&C), Contract Division,    

Regional Office-Siliguri, NHPC Ltd., Vidyut Nagar, P.O. Satellite Township, Jalpaiguri, 
West Bengal-734015  latest by 27.03.2024  at 17:30 Hrs. Bidders are advised to send 
their offline bids through speed post/registered post well in advance to avoid any 
postal delay.  Any querry regarding non-receipt/late receipt or loss in transit of tender 
shall not be entertained & shall be dealt with various provisions contained in tender 
document. 

 
17. COURT OF COMPETENT JURISDICTION: Any legal action taken or proceeding 

initiated on any of the terms of the contract shall be only in the jurisdiction of Hon’ble 
High Court of Kolkata. 

(For & on behalf of NHPC Ltd.) 
 

SM (P&C), Contract Division,  
Regional Office, NHPC Limited, Vidyut Nagar,  

Satellite Township, Siliguri-734015, 
Email id: pnc-rosiliguri@nhpc.nic.in 

Phone: 0353-2568116, Extn. 329 
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