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िनिहत अिधकारᲂ के साथ-साथ मौजूदा अंतररा᳦ीय मानकᲂ जैसे सावर्भौिमक घोषणा तथा आईएलओ के मौिलक 
मानवािधकार सम्मेलनᲂ मᱶ िनिहत मानवािधकारᲂ की भावना की पुि᳥ हो । 

 

3.2 एनएचपीसी िलिमटेड अपने सभी कायᲄ मᱶ पर्ासंिगक पर्िशक्षण पर्दान करके और अपने कमर्चािरयᲂ के आचरण को 

संरेिखत करके बाल शर्म, जबरन शर्म, संघ की स्वतंतर्ता और सामूिहक सौदबेाजी के अिधकार और भेदभाव से 

सुरक्षा (उमर्) िलग, वैवािहक िस्थित, आिथक िस्थित, िवकलांगता, जाित रा᳦ीय /के्षतर्ीय मूल , वंश, 

स्वदशेी िस्थित, ᳞िक्तगत िव᳡ास, धमर् और आध्याित्मक कायᲄ, राजनीितक संब᳍ता, यौन अिभिवन्यास 

और एचआईवी/ एड्स के आधार पर  ) पर पर्ितबंध सिहत मौिलक शर्म िस᳍ांतᲂ के साथ अनुरूपता 
सुिनि᳟त करती ह ै। 

 

3.3  एनएचपीसी अपने कायर्स्थलᲂ पर कािमकᲂ की गिरमा का सम्मान करती ह ै और हम अपने कािमकᲂ की 

᳞िक्तगत सुरक्षा, सुरिक्षत, स्वच्छ एवं स्वस्थ कायर्स्थल और िकसी भी पर्कार के उत्पीड़न या दु᳞ र्वहार से 

मुिक्त के अिधकारᲂ को सुिनि᳟त करने के िलए जवाबदहेी ह ᱹ । हम अपने कािमकᲂ के साथ वेतन, लाभ एवं 
रोजगार की अन्य शतᲄ के संबंध मᱶ न्यायपूणर् और ईमानदारी से ᳞वहार करते ह ᱹऔर उनके संघठन की स्वतंतर्ता 
के अिधकार को मान्यता दतेे ह ᱹ। हम जबरन या बाल शर्म का पर्योग नहᱭ करते । हम काम मᱶ भेदभाव को बदार्श्त 

नहᱭ करते ह ᱹऔर जहां भी एनएचपीसी संचािलत होती ह ैया कायर् करती ह,ै वहां समान अवसर के मानकᲂ को 
सुिनि᳟त करते ह ᱹ। 

 

3.4  कंपनी अपने ᳞वसाियक साझेदारᲂ और ठेकेदारᲂ को भी मानव अिधकारᲂ का सम्मान करने, लागू अंतररा᳦ीय 
िस᳍ांतᲂ का पालन करने और इस नीित की भावना व इरादᲂ का सम्मान करने के िलए पर्ोत्सािहत करती ह ै। 

4.0  पर्योज्यता 
 

यह नीित एनएचपीसी िलिमटेड (यहां सामूिहक रूप से "कंपनी" के रूप मᱶ संदिभत) के सभी कािमकᲂ और 
िहतधारकᲂ पर लागू होती ह ै। यह नीित उन स्वतंतर् ठेकेदारᲂ और ᳞ावसाियक भागीदारᲂ के िलए एक परामशᱮ के 

रूप मᱶ भी काम करेगी, जो 'कंपनी' से जुड़े ह ᱹतािक वे भी इस नीित मᱶ िनिहत िस᳍ांतᲂ को अपनाएं और 
बनाए रखᱶ ।  

 

5.0  िस᳍ातं 
 

5.1  समान अवसर, गैर-भेदभाव, मकु्त िविवधता और समावशेन 
 

कंपनी एक समावेशी कायर् वातावरण को पर्ोत्सािहत करती ह,ै िजसमᱶ िविवधता को महत्व िदया जाता ह ैऔर 
सभी कािमकᲂ और िहतधारकᲂ के िलए समान अवसर उपलब्ध होते ह ᱹ। 
 

कंपनी का पर्यास ह ै िक उसके सभी पर्चालन के्षतर्ᲂ मᱶ कायर् वातावरण िकसी भी पर्कार के भेदभाव से मुक्त रह े । 

कंपनी जाित, पंथ, धमर्, भाषा, नस्ल, अक्षमता, आयु, िलग, यौन अिभिवन्यास, जातीयता, रंग, 

वैवािहक िस्थित या संघ संगठन अथवा उपयुक्त कानूनᲂ ᳇ारा संरिक्षत अन्य िस्थित, के आधार पर मुआवजे, 

पर्िशक्षण, अवसरᲂ और कािमक लाभ के मामले मᱶ भेदभाव को िनषेध/ पर्ितबंिधत करती ह ै।  



 

5.2  उत्पीड़न की रोकथाम 
 

कंपनी अपने कािमकᲂ के साथ सम्मानपूवर्क ᳞वहार करने और शारीिरक, मौिखक अथवा मनोवैज्ञािनक जैसे 
सभी पर्कार के उत्पीड़न से मुक्त कायर् वातावरण पर्दान करने के िलए पर्ितब᳍ ह ै । कंपनी यौन उत्पीड़न 

और/अथवा ऐसे िकसी भी आचरण के पर्ित ‘शून्य सिहष्णुता’ रखती ह ैतथा ऐसे आचरण को पर्ितबंिधत करती ह ै
जो अवांिछत या अनचाह ेयौन पर्यासᲂ सिहत आकर्ामक या शतर्ुतापूणर् कायर् वातावरण को बढ़ावा द ेसकता ह ै। 

 

5.3  संघ की स्वतंतर्ता 
 

कंपनी अपने कािमकᲂ को िकसी भी भय के िबना, उनके रोजगार से संबंिधत मामलᲂ मᱶ संघ की स्वतंतर्ता का 

पर्योग करने, कंपनी की नीितयᲂ और पर्िकर्याᲐ के अनुसार, उनके अिधकार को पहचानती ह ै और उसका 

सम्मान करती ह ै । कंपनी, लागू कानूनᲂ/ िदशा-िनदᱷशᲂ/ िविनयमᲂ के अनुसार अपने कािमकᲂ की सामूिहक 
समझौताकतार् के अिधकार के िलए पर्ितब᳍ ह ैऔर उसका सम्मान करती ह ै।   

 

5.4  शर्म मानक 
 

कंपनी उ᳒ोग के सापेक्ष, और मान्यता पर्ा᳙ यूिनयनᲂ के साथ हस्ताक्षिरत सामूिहक समझौताकतार् समझौतᲂ के 
अनुसार सभी िनष्पक्षता पर्ितस्पधᱮ पािरशर्िमक पैकेज पर्दान करती ह ै । कंपनी अपने सभी िनयिमत कािमकᲂ के 

साथ-साथ अनुबंिधत शर्िमकᲂ के िलए वेतन, कायर् अविध, छुिᲵयᲂ, वेतन और लाभ के साथ छुᲵी से संबंिधत 
लागू कानूनᲂ का अनुपालन सुिनि᳟त करती ह ै। 

 

5.5  सुरिक्षत एव ंस्वस्थ कायर्स्थल 
 

कंपनी दघुर्टना, चोटᲂ और खतरᲂ के जोिखमᲂ पर ध्यान दतेे हुए िनरंतर आधार पर सुरिक्षत, उपयुक्त कायर्स्थल 

पर्दान करने और उसे बनाए रखने के िलए पर्ितब᳍ ह ै। कंपनी सीधे तौर पर या एजᱶसी या ठेकेदार के माध्यम से, 

जैसा लागू हो, स्वास्थ्य और सुरक्षा के बारे मᱶ जागरूकता, िनगरानी और भागीदारी की संस्कृित िवकिसत करने 
पर ज़ोर दतेा ह ै। ᳞ावसाियक स्वास्थ्य तथा सुरक्षा खतरᲂ से संबंिधत िचताᲐ और सुझावᲂ को कंपनी के समक्ष 

उजागर करने के िलए कािमकᲂ को पर्ोत्सािहत िकया जाता ह,ै तािक इंका िनवारण हो सके।  
 

 

 

 

5.6  बाल शर्म एव ंजबरन शर्म पर रोक 
 

कंपनी बाल शर्म, जबरन शर्म और िकसी भी पर्कार की मानव तस्करी के पर्ित ‘शून्य सिहष्णुता’ रखती ह ैऔर 
इसे पर्ितबंिधत करती ह ै। कंपनी यह सुिनि᳟त करने के िलए पर्ितब᳍ ह ैिक इसके िकसी भी पर्चालन और पर्ित᳧ान 

मᱶ बाल या जबरन शर्म की कोई घटना नहᱭ होती ह ै। कंपनी संबंिधत िवकेर्ताᲐ, ठेकेदारᲂ और आपूितकतार्Ა को 

भी बाल और/या जबरन शर्म कराने से रोकती ह ै। 



5.7  िनजता का अिधकार 
 

कंपनी अपने कािमकᲂ और अन्य िहतधारकᲂ की िनजता के अिधकार की रक्षा के िलए पर्ितब᳍ ह ै। कंपनी अपने 

िहतधारकᲂ की सहमित के िबना तीसरे पक्ष को ᳞िक्तगत जानकारी/ डेटा को पर्कट नहᱭ करती ह,ै जब तक िक 

कानूनी/ वैधािनक पर्ािधकािरयᲂ आिद ᳇ारा ऐसा करने की आवश्यकता न हो । 
 

5.8  स्थानीय समुदाय/ िहतधारक सहभािगता 
 

कंपनी िजन समुदायᲂ के बीच काम करती ह ैवहां के लोगᲂ की संस्कृित, परंपराᲐ, रीित-िरवाजᲂ और मूल्यᲂ 

का सम्मान करती ह ै। कंपनी स्थानीय समुदायᲂ के साथ सतही अिधकार, स्वच्छ पानी की उपलब्धता, स्वास्थ्य 
एवं स्वच्छता जैसे उन मानवािधकार मामलᲂ पर काम करती ह ैजो उनके िलए महत्वपूणर् ह ᱹ। कंपनी दशेी लोगᲂ के 

साथ-साथ कमजोर और वंिचत समूह सिहत इन समुदायᲂ के लोगᲂ के साथ कायर् करती ह ै । कंपनी का अपना 
᳞वसाय संचािलत करते हुए यह ल᭯य ह ैिक वह बातचीत के माध्यम से यह सुिनि᳟त करे िक वह ᳞वसाय के 

आसपास के पािरिस्थितकी तंतर् पर उनके िवचारᲂ को सुने, उनसे सीखे और और उन पर िवचार करे ।  
 

कंपनी अपनी क्षमताᲐ के दायरे मᱶ, आिथक, पयार्वरणीय और सामािजक िस्थितयᲂ मᱶ सुधार के माध्यम से 
मानव अिधकारᲂ की पूित को बढ़ावा दनेे का पर्यास करती ह ैऔर उन स्थानᲂ पर सकारात्मक पर्भाव डालने के 
िलए काम करती ह ैजहां यह बड़े पैमाने पर समुदाय के सतत िवकास के िलए काम करती ह ै। 
 

एनएचपीसी सभी पर्बंधन पर्णािलयᲂ मᱶ मानवािधकारᲂ को एकीकृत करेगी, िजसमᱶ संचालन के मानवािधकार 
पर्भावᲂ का पर्बंधन करना और पिरयोजना पर्भािवत लोगᲂ के संबंध मᱶ मानवािधकारᲂ के उल्लंघन से बचना शािमल 
ह ै। 

 

5.9  िवकास का अिधकार 
 

कंपनी अपने कायर्बल के समगर् िवकास की िदशा मᱶ िविभ᳖ िशक्षण और िवकास कायर्कर्मᲂ के िलए अवसर पर्दान 

करती ह ै । कायर्कर्म डोमेन िविश᳥ के्षतर्ᲂ के साथ-साथ कािमकᲂ के स्वास्थ्य जैसे तनाव पर्बंधन, भावनात्मक 

बुि᳍मᱫा, सावधान रहने की क्षमता, कायर्-जीवन संतुलन, सूचना का अिधकार और स्वस्थ जीवन शैली 
आिद से संबंिधत होते ह ᱹ। 

 

6.0  िशकायत िनवारण 
 

मानव अिधकारᲂ और सभ्य शर्म पर्थाᲐ से संबंिधत कािमकᲂ की समस्याᲐ और िशकायतᲂ के िनवारण के िलए, 
एनएचपीसी की इकाइयᲂ मᱶ नीितयᲂ और वैधािनक पर्ावधानᲂ ᳇ारा समिथत उपयुक्त पर्णाली एवं ᳞वस्था के साथ 

एक िशकायत िनवारण कायर्-पर्णाली स्थािपत की गई ह ै।  
 



7.0  एनएचपीसी एसए 8000 जैसे तंतर् के पर्योग के माध्यम से कायर्स्थल के भीतर और बाहर दोनᲂ जगह 
मानवािधकारᲂ का सम्मान और सुरक्षा करती ह ै। 

 

8.0  नीित का सपंर्ेषण, िरपोिटग और कायार्न्वयन : 
 

8.1  यह नीित सभी कािमकᲂ को इंटर्ानेट और नोिटस बोडर् के माध्यम से उिचत साथर्क तरीके से सूिचत की गई ह ै। 
 

8.2  सीएमडी, एनएचपीसी मानव संसाधन िवभाग के माध्यम से यह सुिनि᳟त करने के िलए िजम्मेदार ह ᱹिक नीित 
पूरी कंपनी मᱶ लागू हो । 

 

8.3  पिरयोजनाᲐ/ स्टेशनᲂ/ के्षतर्ीय कायार्लयᲂ मᱶ संबंिधत कायार्लय पर्मुखᲂ ᳇ारा और िनगम मुख्यालय मᱶ मानव 
संसाधन िवभाग के पर्मुख ᳇ारा इसका अनुपालन सुिनि᳟त िकया जाएगा ।  

 

8.4  नीित के अनुपालन की िनयिमत िनगरानी िनगम मुख्यालय के मानव संसाधन िवभाग ᳇ारा की जाएगी और नीित 

के उल्लंघन के संबंध मᱶ कोई भी िशकायत/ दावा िनगम मुख्यालय के मानव संसाधन िवभाग को सूिचत िकया 
जाएगा। 

 

8.5  एनएचपीसी अपने सभी कािमकᲂ और वैल्यू चेन पाटर्नरᲂ को मानव अिधकारᲂ पर नीित के बारे मᱶ पर्भावी ढंग से 
सूिचत करेगी तािक उल्लंघन के मामले मᱶ उन्हᱶ इसके पर्मुख तत्वᲂ और िशकायत िनवारण तंतर् से पिरिचत कराया 
जा सके । 

 

8.6 एनएचपीसी अपने कािमकᲂ को सभी वैल्यू चेन मᱶ मानवािधकारᲂ पर िवचाराथर् जागरूक करेगी और पर्िशक्षण 
पर्दान करेगी । 

 

8.7 नीित की िरपोिटग एनएचपीसी िबजनेस िरस्पांिसिबिलटी और धारणीयता िरपोटर् के माध्यम से की जाएगी ।  
 

9.0 समीक्षा एव ंिनगरानी 
 

9.1  एनएचपीसी िलिमटेड इच्छुक पािटयᲂ के फीडबैक और बातचीत का स्वागत करती ह ै । इस नीित पर सभी 
फीडबैक और िटप्पिणयाँ एनएचपीसी वेबसाइट के माध्यम से भेजी जानी चािहए । 

 

9.2  हम इस नीित के पालन की िनगरानी के िलए तीसरे पक्ष के हस्तके्षप की भी मांग कर सकते ह ᱹ।  
 

10.0  संशोधन/ स्प᳥ीकरण  
 

अध्यक्ष और पर्बंध िनदशेक भारत सरकार ᳇ारा समय-समय पर जारी िदशा-िनदᱷशᲂ के अनुसरण मᱶ, इस नीित के 

िकसी भी या सभी पर्ावधानᲂ की ᳞ाख्या करने, स्प᳥ करने, सुधारने, पिरशोिधत/ संशोिधत करने अथवा 
समा᳙ करने के िलए शिक्त पर्ा᳙ और अिधकृत ह ᱹ। 


