
 

एनएचपीसी धोखाधडी रोकथाम एवं पता लगाने संबंधी नीतत 

1. पृष्ठभूतम  

 पिछले कई वर्षों से, एनएचिीसी पलपिटेड  ने संगठन के अंदर और बाहर किमचाररय  ंके िागमदर्मन हेतु 

अनेक नीपतयां,  प्रपवपिय  ंएवं  प्रणापलय  ंका पनिामण पकया है । इनिें से अपिकांर्  क  नीपत दस्तावेज  ं

के रूि िें आपिकाररक  रूि पदया गया है । इन प्रणापलय  ंक  यह सुपनपच त करने के पलए बनाया गया 

है पक किमचारी अिने व्यावसापयक लेन-देन िें िारदपर् मता और एकरूिता  से कायम करें  । इनिें कुछ 

उदाहरण  जैसे र्क्त य  ं का प्र्ाय जन, िररय जना एवं संपवदा प्रबंिन प्रणाली, पवत्त तथा िानव 

संसािन प्रणाली, पनदेर्क  ंएवं वररष्ठ प्रबंिन कापि मक  ंहेतु आचार संपहता, किमचाररय  ंहेतु आचरण एवं 

अनुर्ासन पनयिावली, सेवा पनयिावली आपद है । सूचीकरण सिझौते का खंड 49 ज  सूचीबद्ध 

कंिपनय  ंद्वारा अनुिालन पकए जाने वाले कॉरि रेट अपिर्ासन व्यवहार  ंसे संबंपित है, वह िी कुछ 

अिेक्षाओ ंका वणमन करते हैं । इन अिेक्षाओ ंिें अन्य बात  ंके साथ-साथ “क्ह सल ् अर नीपत” िी 

र्ापिल है । इस नीपत िें यह िररकल्पना की गई पक कंिपन यां अनैपतक व्यवहार, वास्तपवक या संपदग्ध 

ि खािडी या कदाचार या आचार नीपत के उलं्लघन के बारे िें प्रबंिन क  सूपचत करने के पलए 

किमचाररय  ं के पलए व्यवस्था बनाएं । 

 इसके अपतररत, कंिनी के सांपविापनक लेखािरीक्षक  ंक  कंिनी अपिपनयि, 2013 की िारा 143(5) 

के प्राविान  ंके अनुिालन िें िारत के पनयंत्रक एवं िहालेखािरीक्षक क  प्रसु्तत पकए जाने वाले कंिनी 

के वापर्ष मक लेख  ंिर ररि टम िें, कंिनी की ि खािडी की र कथाि एवं िता लगाने के पलए नीपत िर 

अिनी पटप्पणी देना अिेपक्ष त है ।  

इसके अपतररत कंिनी अपिपनयि , 2013 की िारा 143 की उििारा (12) से (15) के अनुिालन िें 

िारा 148 के तहत लागत लेखािरीक्षा करने वाले लागत लेखाकार  ंसपहत और िारा 204 के तहत 

सपचवालयीन लेखािरीक्षा करने वाले कंिनी सपचव केन्द्र सरकार, ब डम या लेखािरीक्षा, जैसा िी िािल  ं

ह ,  सपिपत क  कंिनी के पवरूद्ध (लेखािरीक्षा के दौरान िाई गई) की गई ि खािडी की ररि टम प्रसु्तत 

करने के पलए उत्तरदायी है ।  

इसके अपतररत, कंिनी {लेखािरीक्षक  ं की ररि टम} आदेर् [सीएआरओ 2020] के िैरा (xi) के 

अनुसार, लेखािरीक्षक क  ि खािडी और क्ह सल ् अर की पर्कायत  ंिर ररि टम पनम्नानुसार  प्रसु्तत 

करना अिेपक्ष त ह ता है ।         

(क) क्या वर्षम के दौरान कंिनी द्वारा पकसी  ि खािडी या कंिनी से पकसी ि खािडी की जानकारी 

या सूचना है, यपद  हॉं, त  उसकी प्रकृपत  और र्ापिल  िनरापर् पनपदमष्ट करें ,  
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(ख) कंिनी अपिपनयि  की िारा 143 की उििारा (12) के अिीन कंिनी (लेखािरीक्षा और 

लेखािरीक्षक) पनयिावली  2014 के पनयि 13 के अिीन यथापवपहत प्रारूि एडीटी-4 िें 

लेखािरीक्षक  ंद्वारा कें द्रीय सरकार के सिक्ष क ई ररि टम फाइल की गई है, 

(ग) क्या लेखािरीक्षक ने कंिनी द्वारा वर्षम के दौरान प्राप्त, क्ह सल ् अर की पर्कायत  ं , यपद  

क ई ह , िर पवचार  पकया  है,  

उियुमत के आल क िें और कॉरि रेट अपिर्ासन पसद्धांत  ंके सपिय रूि से अनुिालन िें 

एनएचिीसी पलपिटेड  के दृक्‍ टक ण क  ध्यान िें रखते हुए उपचत है पक ि खािडी की 

र कथाि एवं िता लगाने के पलए एक नीपत बनाकर उसे पियाक्व त की जाए ।  

 इस नीपत का पववरण तत्काल प्रिाव से पियावयन हेतु नीचे पदया गया है : -  

2. नीतत के उदे्दश्य  

 “ि खािडी की र कथाि एवं उसका िता लगाने संबंिी नीपत” क  ि खािडी का िता लगाने तथा उसे 

र कने, िता लगाई गई अथवा पकसी संपदग्ध ि खािडी की सूचना देने और ि खािडी से संबंपित 

िािल  ं के उपचत पनबटान के पलए इस नीपत क  बनाया गया है । यह नीपत पनम्नपलक्खत क  

सुपनपच त/व्यवस्था करेगी: -  

i) यह सुपनपच त करना पक प्रबंिन ि खािडी का िता लगाने और र कथाि और जब िी ऐसा ह  

ि खािडी की र कथाि और/अथवा ि खािडी के ह ने िर उसका िता लगाने हेतु प्रपवपि  स्थापित 

पकए जाने के पलए अिने उत्तरदापयत्  ं के प्रपत  सजग है ।  

ii) किमचाररय  ं और एनएचिीसी के साथ कार बार करने वाले अन्य व्यक्त य  ं पकन्ी ं  ि खािडीिूणम 

गपतपवपिय  ं  िें र्ापिल ह ने से र कने के पलए स्पष्ट पदर्ा-पनदेर् प्रदान करना और ि खािडी 

गपतपवपिय  ंिें संपदग्ध व्यक्त य  ंके पवरुद्ध  कारमवाई करना । 

iii)  ि खािडीिूणम गपतपवपिय  ंकी जांच करना । 

iv) यह आश्वासन देना पक पकसी अथवा सिी संपदग्ध ि खािडीिूणम गपतपवपि की िूरी जांच की  जाएगी । 

v) नीपतिरक एवं ि खािडी िुत वातावरण क  प्र त्सापहत करना । 

  3. नीतत का तवस्तार  

 यह नीपत एनएचिीसी पलपिटेड के किमचारर य  ं (सिी िूणमकापलक, अंर्कापलक अथवा 

तदथम/अस्थायी/संपवदा आिार िर पनयुत किमचारी) और साथ ही पविेता, आिूपतमकताम, संपवदाकार, 

िरािर्मदाता, सेवा प्रदाता या एनएचिीसी पलपिटेड के साथ पकसी प्रकार का व्यािार करने वाली पकसी 

बाहरी एजेंसी द्वारा की गई ि खािडी अथवा संपदग्ध ि खािडी िर लागू ह ती है ।  
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4. धोखाधडी की पररभाषा  

 “ि खािडी” पकसी व्यक्त (य )ं द्वारा जानबूझकर चालाकी, तथ्य छुिाकर, छल व किट अथवा अन्य 

पकसी ि खािडीिूणम या अन्य पकसी अवैि तरीके से पकया गया कृ् है, पजसके द्वारा स्वयं अथवा अन्य 

पकसी व्यक्त  क  अनुपचत लाि ह  तथा पकसी अन्य व्यक्त  क  अनुपचत हापन ह  । कई बार ऐसे कृ्  ं

क  पकसी क  ि खा देने/भ्रपित करने के उदे्दश्य से पकया जाता है पजससे वे पकसी वास्तपवक कृ् क  

करने िें सफल नही ं ह  िाते अथवा एक ऐसा क ई वास्तपवक पनणमय ले लें ज  वास्तपवक तथ्य  ं िर 

आिाररत नही ंहै ।” 

5. धोखाधडी में शातमल होने वाले कार्य   

 जहां ि खािडीिूणम गपतपवपिय  ंकी व्याक्प्त की बहुत व्यािक शंृ्खला है, ि खािडी िें र्ापिल ह ने वाले 

कुछ कायम पनम्नपलक्खत हैं : -  

i) कंिनी से संबद्ध पकसी दस्तावेज अथवा लेखे िें जालसाजी या अनपिकृत बदलाव करना । 

ii) चैक, बैंक डर ाफ्ट अथवा अन्य पकसी पवत्तीय दस्तावेज आपद िें जालसाजी या बदलाव करना ।  

iii) ि खािडी से पनपिय  ं, प्रपतिूपतय ,ं आिूपतमय  ंतथा अन्य िररसंिपत्त य  ंका पवपनय जन करना ।  

iv) वेतनिंजी जैसे अपिलेख  ं िें गलत ररकॉडम रखना, दस्तावेज  ंक  फाइल से गायब करना और/अथवा 

उन्ें पकसी ि खािडीिूणम न ट आपद  से बदलना ।  

v) पनयुक्त , पनय जन, ररि टों के प्रसु्तपतकरण, पनपवदा सपिपत पसफाररर्  ंआपद के िािल  ंिें तथ्य  ंक  

जानबूझकर छुिाया जाना/ गलत बताया जाना पजसके िररणािस्वरूि पकसी क  अनुपचत लाि ह  

और पकन्ी अन्य  ंक  अनुपचत हापन ह ती ह  ।  

vi) व्यक्त गत प्रय जन  ंहेतु कंिनी की पनपिय  ंका उिय ग करना ।  

vii) आिूपतम न पकए गए िाल अथवा प्रदान न की गई सेवाओ ंहेतु िुगतान प्राप्त करना और अपिकृत 

करना ।  

viii) तथ्य  ंका ज ड तथा गलत दर्ामने के उदे्दश्य के साथ कंिनी के ररकॉडों तथा अन्य िररसंिपत्त य  ंक  

नष्ट करना, उनका पनिटान करना, हटाना तापक संदेह/छुिाव/ि खािडी की क्स्थपत पनपिमत ह , 

पजसके िररणािस्वरूि उदे्दश्यिरक आंकलन/पनणमय न पलया जा सके ।  

ix) ि खािडीिूणम गपतपवपिय  ंके पवस्तार के अंतगमत आने वाले अन्य क ई कृ् । 

x) कंिनी की आंतररक गपतपवपिय  ंके ज्ञान से िुनाफाख री ।  

xi) अप्रापिकृत और/या बाह्य िापट मय  ंक  ग िनीय एवं स्वापि कृत सूचना का प्रकटीकरण करना ।  
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xii) एनएचिीसी की आचरण, अनुर्ासन एवं अिील पनयिावली का उलं्लघन करते हुए कंिनी क  

सेवाएं/ सािग्री उिलब्ध कराने वाले संपवदाकार ,ं पविेताओ ंऔर व्यक्त य  ंसे पकसी िी प्रकार से 

िूल्यवान सािग्री लेना या िांग करना ।  

xiii) कंिनी की गपतपवपिय  ं के बारे िें गलत पलक्खत  या िौपतक बयान या अपिवेदन देना ।  

6. धोखाधडी को सूतचत करना  

(1) क ई िी किमचारी (सिी िूणमकापलक, अंर्कापलक अथवा तदथम/अस्थायी/संपवदा आिार िर 

पनयुत किमचारी) और साथ ही पविेता, आिूपतमकताम, संपवदाकार, िरािर्मदाता, सेवा प्रदाता या 

एनएचिीसी पलपिटेड के साथ पकसी प्रकार का व्यािार कर रही क ई बाहरी एजेंसी के प्रपतपनपि के 

पकसी ि खािडी अथवा संपदग्ध ि खािडी या अन्य पकसी ि खािडीिूणम गपतपवपिय  ंका िता लगने 

िर उसे ऐसी घटना(ओ)ं के बारे िें तुरंत सूपचत करना चापहए । ऐसी सूचना प्र्ेक िररय जना/ 

के्षत्र/पनगि  िुख्यालय िें नापित न डल अपिकारी क  दी जाएगी । तथापि, यपद सिय की किी ह  

त  ऐसी पकसी सूचना क  तत्काल अिने पनयंत्रण अपिकारी  क  पदया जाना चापहए पजसका कतमव्य 

यह सुपनपच त करना ह गा पक प्राप्त सूचना क  न डल अपिकारी  क  तत्काल सूपचत पकया जाए । 

सािान्यत: ि खािडी की सूचना पलक्ख त िें दी जानी चापहए । यपद  सूचना प्रदाता ि खािडी का 

क ई पलक्ख त पववरण देने का इचु्छक नही ंहै िरनु्त वह ि खािडी/संपदग्ध ि खािडी ििबद्ध और 

सुपनपचत  लेन-देन के बारे िें बताने की क्स्थपत िें है, त  सूचना प्राप्त करने वाले अपिकारी /न डल 

अपिकारी क  सूचना देने वाले द्वारा कहे गए कथन क  ररकॉडम करना चापहए और ऐसी घटना की 

सूचना देने वाले िदापिकारी /किमचारी/अन्य व्यक्त  की िहचान के ्ौरे िी रखने चापहए । ररि टम 

क  ग िनीयता से पदया जाना चापहए और पजस व्यक्त  क  ि खािडी या संपदग्ध ि खािडी के 

संबंि िें सूपचत पकया गया है उसे सूचना देने वाले के संबंि िें ग िनीयता क  बनाए रखना चापहए 

और उस िर पकसी अप्रापिकृत  व्यक्त  से पवचार-पविर्म नही ंकरना चापहए ।  

(2) ि खािडी अथवा संपदग्ध ि खािडी की सिी ररि टों क  तत्काल संज्ञान िें पलया जाना चापहए और 

नापित पकए गए न डल अपिकारी  द्वारा सिवय पकया जाना चापहए ।  

(3) पकसी संपदग्ध ि खािडी के संबंि िें क ई सूचना देने वाला अपिकारी यह सुपनपच त करेगा पक सिी 

संगत ररकॉडम दस्तावेज  ंतथा अन्य साक्ष्  ंक  तत्काल अपिरक्षा िें पलया जाए और ि खािडी के 

संपदग्ध अथवा उसके प्रिाव िें आने वाले पकसी अन्य अपिकारी द्वारा उनकी छेडछाड, नष्ट ह ने 

अथवा उन्ें हटाने से बचाया जाना चापहए । 

(4) िररय जनाओ/ंिावर से्टर्न /ंयूपनट  ं के प्रिुख और पनगि िुख्यालय के पविागाध्यक्ष/आंतररक 

लेखािरीक्षा इस नीपत की सिी गपतपवपिय  ं के कायामवयन एवं सिवय के पलए न डल अपिकारी 
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ह गें । ऐसे अंतराल पजसे कंिनी के लेखािरीक्षा के पविागाध्यक्ष द्वारा पनणमय पलया जा सकता है, 

पनिामररत प्रित्र (अनुबंि-क) िें दैपनक ररि टम प्रसु्तत करेगें । पविागाध्यक्ष, आंतररक लेखािरीक्षा 

सेबी (सूचीबद्धता (पलक्सं्टग) बाध्यताएं और प्रकटीकरण अिेक्षाएं) पवपनयि , 2015 के अनुसार 

आवपिक  आिार िर पनदेर्क  ं की लेखािरीक्षा के सिक्ष ररि टम रखी जाएगी । 

7. जांच प्रतकर्ातवतध     

(1) “न डल अपिकारी” ि खािडी/संपदग्ध ि खािडी के ्ौर  ंक  आगे उपचत जांच तथा आवश्यक 

कारमवाई हेतु एनएचिीसी पलपिटेड के सतकम ता पविाग क  अगे्रपर्षत करेगा ।  

(2) यह इनिुट पदन-प्रपतपदन की गपतपवपिय  ंके एक िाग के रूि िें अिने स्वयं के सतकम ता पविाग 

द्वारा जांच पकए जा रहे ि खािडी के िािले की खुपफया सिझ, सूचना एवं जांच के अपतररत 

ह गी ।  

(3) जांच िूणम ह ने के िचात्, उियुत एवं उपचत कारमवाई की जाएगी पजसिें प्रर्ासपनक कारमवाई, 

अनुर्ासनात्मक कारमवाई, पसपवल अथवा आिरापिक कारमवाई या िािले क  बंद पकया जाना 

र्ापिल है, यपद जांच के पनष्कर्षम के आिार िर यपद यह पसद्ध ह ता है पक ि खािडी नही ंहुई है ।  

(4) स तकम ता पविाग “न डल अपिकारी” क  उनके द्वारा की गई जांच के िररणाि  ं से अवगत 

करवाएगा । इन द न  ंके िध्य लगातार सिवय बनाए रखा जाना चापहए ।  

8. उत्तरदातर्त्व तथा धोखाधडी रोकना  

(1)  प्र्ेक किमचारी (सिी िूणमकापलक, अंर्कापलक, तदथम, अस्थायी, संपवदा आिार िर पनयुत 

किमचारी) और साथ ही पविेता, आिूपतमकताम, संपवदाकार, िरािर्मदाता, सेवा प्रदाता या 

एनएचिीसी पलपिटेड के साथ पकसी प्रकार का व्यािार कर रही पकसी बाहरी एजेंसी के 

प्रपतपनपि  से यह प्र्ार्ा है और वे अिने उत्तरदापयत् /पनयंत्रण के के्षत्र  ंिें पकसी ि खािडीिूणम 

गपतपवपि ना ह ने क  सुपनपचत करने के पलए िी उत्तरदायी हैं । जैसे ही यह ज्ञात ह ता है पक 

क ई ि खािडी अथवा संपदग्ध ि खािडी की गई है अथवा पकए जाने की संिावना है त  वे उत 

क  प्रपियापवपि  के अनुसार तत्काल संबंपित क  सूपचत करेगा ।  

(2) सिी पनयंत्रण अपिकारी ि खािडी क  र कने तथा उसका िता लगाने तथा कंिनी की ि खािडी 

की र कथाि एवं जांच नीपत के पियावयन के उत्तरदापयत् क  साझा करें गे । यह सुपनपच त करने 

के पलए सारे पनयंत्रण अपिकाररय  ं का उत्तरदापयत् है पक उनके पनयंत्रण के्षत्र के िीतर 

पनम्नपलक्खत तंत्र ह  ं: -  

(क) प्र्ेक किमचारी क  उसके के्षत्र िें ह ने वाले अनुपचत व्यवहार  ंके प्रकार  ंसे अवगत कराना ।  

(ख) किमचाररय  ंक  ि खािडी र कथाि एवं िता लगाने के संबंि िें पर् पक्ष त करना ।  
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(ग) एक ऐसी संसृ्कपत का सृजन करना जहां किमचाररय  ंक  पकसी उत्पीडन के िय के पबना उसकी 

जानकारी िें आने वाली पकसी ि खािडी एवं संपदग्ध ि खािडी क  सूपचत करने के पलए 

प्र त्सापहत पकया जाए ।  

(घ) सीडीए पनयिावली के िाध्यि से कंिनी द्वारा सहित नैपतक पसद्धांत  ं के बारे किमचारी  की 

जागरूकता क  बढावा देना ।  

(3) संगठन की संपवदा की सािान्य र्तों िें उपचत संर् िन पकया जाना चापहए पज सिें सिी 

ब लीदाता/सेवा प्रदाता/पविेता/िरािर्मकदाता आपद  क  यह प्रिापणत करना अिेपक्ष त ह गा पक 

वे ि खािडी की र कथाि एवं िता लगाने संबंिी नीपत का अनुिालन करें गे और वे स्वयं क  तथा 

उनके संगठन िें कायम कर रहे पकसी अन्य व्यक्त  क  ि खािडी गपतपवपि य  ंिें र्ापिल नही ंह ने 

दें गे और उनकी जानकारी िें आते ही संगठन क  ि खािडी अथवा संपदग्ध ि खािडी की 

गपतपवपिय  ंक  तत्काल सूपचत करें गे ।  

 ये र्तें ब ली प्रसु्तत करने और संपवदा के पनष्पादन के सिझौते के सिय दस्तावेज  ंका एक िाग 

ह गी ।  

9. प्रशासन एवं नीतत की समीक्षा  

 इस संर् पित नीपत के प्रर्ासक, पववेचना, अनुप्रय ग एवं संर् िन के पलए अध्यक्ष एवं प्रबंि पनदेर्क 

उत्तरदायी ह गें । जब िी आवश्यक ह , इस नीपत की सिीक्षा एवं इसिें संर् िन पकया जाएगा । 
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सेबी (सूचीबद्धता (तलस्टंग) बाध्यताएं एवं प्रकर्ीकरण अपेक्षाएं) तवतनर्म, 2015, अनुसूची-।। 
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